Informacije o pravu na popravak

Okvirna procjena cijene popravka:

U okviru prava na popravak potrosa¢ima stavljamo na raspolaganje okvirnu procjenu cijena koje
se primjenjuju na odredene uobicajene popravke proizvoda koji podlijezu europskim zahtjevima
o popravljivosti.

Ove cijene daju se samo u informativne svrhe i ni u kojem slu¢aju ne predstavljaju konacnu i
obvezujuéu ponudu. Kona¢nu ponudu omogucuje iskljucivo tehnicka dijagnostika provedena na
proizvodu. Konacna cijena popravka moZe varirati ovisno o modelu uredaja, tocnoj prirodi kvara,
cijeni rezervnih dijelova, mjestu intervencije i vremenu potrebnom za popravak.

Tablica okvirnih cijena popravaka:

Kategorija proizvoda Primjeri uobicajenih Cijena s PDV-om od
popravaka

Perilica rublja Odpadna crpka, brtva vrata, 80 €
brava vrata, elektronicki
modul

Susilica Grija¢, termostat, pogonski 80 €
remen, elektronicki modul

Perilica posuda Crpka, mlaznica, brava vrata, | 80 €
elektronicki modul

Hladenje Termostat, ventilator, senzor | 95 €
temperature, brtva vrata,
elektronicki modul

Kuhanje Termostat, ventilator, senzor | 65 €
temperature, elektronicki
modul

Naknada za dijagnostiku:

Naknada za dijagnostiku iznosi 45 €. Placa se prije posjeta tehniara i pripreme ponude. Nakon
provedene dijagnostike potrosac¢ moze slobodno prihvatiti ili odbiti dostavljenu ponudu. Ako se
ponuda prihvati, prethodno plac¢ena naknada za dijagnostiku oduzima se od ukupne cijene
popravka.

Vazni uvjeti:

e Prikazane cijene su procjene temeljene na uobicajenim popravcima.
e Popravke moZe provoditi mreza ovlastenih servisera proizvodaca ili bilo koji serviser kojeg
potrosac slobodno izabere.



e Neovisni serviser moZe primjenjivati vlastite cijene. Stoga se cijene, uvjeti usluge, metode
popravka i trajanje popravka mogu razlikovati od onih koje primjenjuje mreza ovlastenih
servisera proizvodaca. Proizvodac ne snosi odgovornost za usluge koje pruza neovisni
serviser.

e Popravci obuhvaéeni zakonskim ili komercijalnim jamstvom provode se u skladu s uvjetima
tog jamstva. Ovisno o podrijetlu kvara, dobi proizvoda i primjenjivim uvjetima jamstva, cijeli
ili dio troSkova popravka moze biti pokriven.

Izjava proizvodaca:

Sukladno europskom zakonodavstvu o pravu na popravak, proizvodac ne primjenjuje nikakve
ugovorne klauzule ni hardverske ili softverske mehanizme cija je svrha ili u€inak sprje¢avanje
popravka doti¢nih proizvoda ili njegovo neopravdano ograni¢avanje.

Dokumentacija i rezervni dijelovi:

Tehnicka dokumentacija i originalni rezervni dijelovi namijenjeni popravku uredaja dostupni su
putem donjih poveznica.
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Televizor Matic¢na ploca, napajanje, 90 €
zvucnici
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