Informace o pravu na opravu

Orientacni odhad ceny opravy:

V rdmci prava na opravu poskytujeme spotiebitellim orientaéni odhad cen platnych pro nékteré
béZné opravy vyrobk( podléhajicich evropskym poZadavkim na opravitelnost.

Tyto ceny jsou uvadény pouze pro informaci a v zadném pripadé nepredstavuji zdvaznou a
koneénou nabidku. Kone¢nou kalkulaci umoznuje az technicka diagnostika provedena na
vyrobku. Konecna cena opravy se mze lisit v zavislosti na modelu spotfebice, pfesné povaze
zavady, cené nahradnich dil(i, misté zasahu a dobé potfebné k opravé.

Tabulka orientacnich cen oprav:

Kategorie vyrobku Priklady béznych oprav Cena v¢. DPH od

Pracka Odpadni ¢erpadlo, tésnéni 1800 CZK
dvetri, zamek dveri,
elektronicky modul

Susicka Topné téleso, termostat, 1800 CZK
hnaci femen, elektronicky
modul

Mycka nadobi Cerpadlo, ostfikovaci 1800 CZK

rameno, zamek dveri,
elektronicky modul

Chladici zafizeni Termostat, ventilator, ¢idlo 2350 CZK
teploty, tésnéni dvefi,
elektronicky modul

Kuchynské spotiebice Termostat, ventilator, cidlo 1450 CZK
teploty, elektronicky modul

Diagnosticky poplatek:

Diagnosticky poplatek ¢ini 850 CZK. Je hrazen pfed navstévou technika a pfed vypracovanim
kalkulace. Po provedeni diagnostiky ma spotfebitel moznost kalkulaci svobodné pfijmout nebo
odmitnout. V pripadé prijeti kalkulace se predem zaplaceny diagnosticky poplatek odecte od
celkové ceny opravy.

Dulezité podminky:

e Zobrazené ceny jsou odhady zaloZené na béznych opravach.
e Opravy mohou byt provadény siti autorizovanych servist vyrobce nebo jakymkoli servisem
svobodné zvolenym spotiebitelem.



e Nezavisly servis mlzZe uplatfiovat vlastni ceny. Ceny, podminky sluzby, metody oprav a doby
oprav se proto mohou lisit od téch, které uplatriuje sit autorizovanych servist vyrobce.
Vyrobce nenese odpovédnost za sluzby poskytované nezavislym servisem.

e  Opravy kryté zdkonnou nebo obchodni zarukou jsou provadény v souladu s podminkami
této zaruky. V zavislosti na plvodu zavady, stafi vyrobku a platnych zaruénich podminkach
mohou byt naklady na opravu zcela nebo ¢aste¢né hrazeny.

Prohlaseni vyrobce:

V souladu s evropskymi predpisy o pravu na opravu vyrobce nepouziva Zadné smluvni klauzule
ani hardwarové nebo softwarové mechanismy, jejichz icelem nebo dlsledkem by bylo branéni
opravé dotcenych vyrobkid nebo jeji neodlivodnéné omezovani.

Dokumentace a nahradni dily:

Technicka dokumentace a originalni nahradni dily uréené k opravé spotrebicu jsou k dispozici na
nize uvedenych odkazech.

Spotiebitelé Profesiondlové

vestel.sparepartservice.shop | aswo.com




UHPopmauma 3a NPaBOTO HA PEMOHT

MpubansutenHa oueHKa Ha LleHaTa 3a PEMOHT:

B pamKuTe Ha NpaBOTO Ha PEMOHT NpeaocTaBAME Ha NoTpebuTennte NpubAN3NTENHA OLEHKa Ha
LeHuUTe, NPUIOKUMM 33 HAKOM 0O6UYAIHN PEMOHTU Ha NPOAYKTU, KOUTO ca 06eKT Ha
€BPONenCcK1Te U3MCKBAHMA 33 Bb3MOXKHOCT 33 PEMOHT.

Tesu ueHun ce NpeaoCTaBAT CaMo C MHPOPMALMOHHA LeN M B HUKAKbB CydYaid He npeacTaBnaBat
06Bbp3BalLa M OKOHYaTeHa odepTa. OKoHYaTeNHa odepTa MorKe Aa 6bae U3roTBEHa Camo Bb3
OCHOBa Ha TeXHWYeCKa ANarHoCTMKa, U3BbpLUIEHa BbpXy NpoAayKTa. KpaiHaTta ueHa 3a peMoHT
MOXe Aa Bapupa B 3aBUCMMOCT OT MOAeNa Ha ypea, TOYHOTO ecTecTBO Ha NoBpeaara, LeHarta
Ha pe3epBHUTE YaCTW, MACTOTO Ha U3BbPLUBAHE HA PEMOHTA U HEOHXOAMMOTO BPEME 33 PEMOHT.

Ta6auua c npubAM3NTENHU LLEHUN 32 PEMOHT:

Kareropusa npoaykr Mpumepu 3a TUNUYHYU Llena c 4AC ot
pPeMOoHTH

Tenesusop OcHoOBHa Na1aTKa, 75 €
3axpaHBaHe,
BMCOKOroBOpUTENN

Takca 3a gnarHocTuka:

TaKcaTa 3a gnarHocTuKa e 40 €. Ta ce 3annalla Nnpeam NoceLLeHNETo Ha TEXHUKA U U3FOTBAHETO
Ha odepTaTa. Cneg M3BbLPLIBAHE HA AMArHOCTUKATa NOTPeObUTENAT e cBoBOAEH Aa NpUeEMe nau
[a OTXBbpaK NpeactaBeHaTa odepTa. AKo odepTaTta 6bae npueTta, npesBapuTenHO NaaTeHaTa

TaKca 3a AMarHoCTUKa ce npucnaga ot obuiata LeHa Ha peMoHTa.

BaxkHU ycnoBuA:

e [loKasaHuTe LEeHM ca OLeHKK, 6asnpaHn Ha 06MYaNHN PEMOHTY.

e PeMOHTWTE MorarT Aa ce M3BbPLUBAT OT MpeXaTa OT 0TOPM3MpPaHM CEPBU3M Ha
NPOV3BOAMTENA UM OT BCEKM cepBu3, cBoboaHO n3bpaH oT noTpebuTens.

e HesaBucMmUAT cepsum3 e cBoboOAEH Aa Npunara cBou cobcTBeHun LeHu. Mopaam ToBa LeHuTe,
ycnoswuATa 3a 06CNyKBaHE, METOAMTE HA PEMOHT M BPEMETO 33 PEMOHT MOXe Aa ce
pas3/nMuyaBaT OT Te3u, NPWIaraHn OT MpeXKaTta OT OTOPU3MPAHMN CEPBU3U Ha MPOU3BOAMTENS.
MpoM3BOAUTENAT HE HOCU OTFTOBOPHOCT 3a YCNYTUTE, U3BbPLUBAHM OT HE3aBUCUM CEPBU3.

e PeMOHTWTE, MOKPMTKU OT 3aKOHHa MM ThProBCKa rapaHLMs, Ce M3BbpPLUIBAT B CbOTBETCTBME C
yCNOBMATa Ha Ta3u rapaHumMa. B 3aBMCMMOCT OT Npom3xoaa Ha AedekTa, Bb3pacTTa Ha
NPOAYKTa v MPUNOKUMUTE rapaHLMOHHM YCIOBUA, BCUHYKM MM YACT OT PasxoauTe 3a
PEeMOHT moraT aa 6baaT NOKPUTK.



[eKknapauyua Ha npousBoguTens:

B cboTBETCTBME C €BPOMNENCKOTO 3aKOHOA4ATENCTBO OTHOCHO NPABOTO Ha PEMOHT,
NPOM3BOAMTENAT HE U3NON3BA HUKAKBM AOrOBOPHU KNAy3un AN XapayepHU Uau coptyepHu
MEXaHM3MMU, YMATO Len unm epekT e Aa NpefoTBpaTABAT MAM HEONPABAAHO Aa OrpaHMYaBaT
PEMOHTA Ha CbOTBETHUTE NPOAYKTH.

[ OKyMmeHTauua u pesepBHMU HYacTu:

TexHnyeckaTa 4OKYMEHTALUMUA U OPUTUHANHUTE pe3epPBHM YacTu, NpeaHa3HayYeHn 32 PEMOHT Ha
ypeaute, ca A40CTbMHN Ype3 BPB3KUTE NO-A01Y.

NoTtpebutenm NpodecrmoHanuctn

vestel.sparepartservice.shop | aswo.com




