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BOLUM I - KURUMSAL YONETIM ILKELERINE UYUM BEYANI

Sermaye Piyasasi Kurulu'nun ("SPK”) “Kurumsal Yénetim Ilkeleri”"ne uyum konusunda azami 6zen gosteren Vestel
Elektronik Sanayi ve Ticaret AS'de (“Sirket” veya “Vestel Elektronik™”) kurumsal yénetim calismalari 2004 yilinin
sonlarinda baslatiimistir. Bu konudaki Sirket uygulamalarinin bagimsiz bir gozle dederlendirilerek kamuya
aciklanmasini sadlamak (lzere, son dokuz yildir kurumsal ydnetim derecelendirme hizmeti alinmaktadir. BIST
Kurumsal Yonetim Endeksi'nde de yer alan Vestel Elektronik'in Kurumsal Yonetim Derecelendirme Notu,
derecelendirme almaya basladigi 2007 yilindan bu yana siirekli artis gostermektedir. Tirkiye’de Sermaye Piyasasi
Kurulu Kurumsal Yénetim Ilkelerine uygun olarak derecelendirme yapmak iizere faaliyet izni bulunan SAHA
Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme Hizmetleri AS tarafindan gergeklestirilen kurumsal yodnetim
derecelendirme calismasi sonucunda, Sirketin notu 22 Subat 2016 tarihi itibariyla yukar yénli revize edilerek 10
lizerinden 9,36 (%93,60) olarak giincellenmistir. Aldigimiz bu yiiksek not Vestel Grubu’nun kurumsal yonetim
konusuna verdigi énemi ve bu alanda daha da ileriye gitme cabalarini bir kez daha teyit etmektedir. Vestel
Elektronik ayrica, Tirkiye’de kurumsal yodnetim uygulamalarini benimseyen oncli sirketlerden biri olarak ve
bugiine kadar kurumsal yonetim alaninda kat ettigi ilerlemeler dogrultusunda 2013 yilinda World Finance
tarafindan “Best Corporate Governance, Turkey 2013” Odiili'ne layik gériilmdistir.

Sirketin Kurumsal Yonetim Derecelendirme Notu’'nun ana bolimler itibariyla dagiimi asadida yer almaktadir:

Alt Kategoriler Agirhk 2016 Yilinda Alinan Not (%)
Pay Sahipleri 0,25 94,89
Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik 0,25 97,10
Menfaat Sahipleri 0,15 91,15
Yonetim Kurulu 0,35 91,23
Toplam 1,00 93,60

Sirketin Kurumsal YoOnetim Derecelendirme Raporlarina, www.vestelyatirimciiliskileri.com adresindeki Sirket
internet sitesinden ulagilabilir.

Vestel Elektronik tim faaliyetlerini ilgili yasal diizenlemeler ve Sermaye Piyasasi Kurulu'nun “Kurumsal Yonetim
Ilkeleri” ile uyum icinde yiiriitmektedir. Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Kurumsal Yénetim Tebligi (II-17.1) ekinde
yer alan Kurumsal Yoénetim Ilkelerinden uygulanmasi zorunlu olmayanlar Sirket tarafindan biyiik odlciide
benimsenmis olup, bu kapsamda; Sirket biinyesinde Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne uyumu daha da gelistirmek
lizere 2016 yilinda yapilan calismalara asadida kisaca yer verilmektedir.

e Borsa Istanbul AS'de (“BIST”) islem géren ve kurumsal siirdiiriilebilirlik performanslari iist seviyede olan
sirketlerin paylarindan olusan BIST Sirdurulebilirlik Endeksi'ne ilk kez Kasim 2015te dahil olan Sirketimiz
Borsa Istanbul tarafindan yapilan degerlendirmeler sonucu, Kasim 2016 - Ekim 2017 déneminde de Endeks'te
yer almaya hak kazanmistir.

e Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Kurumsal Yonetim Tebligi'nin 10'uncu maddesi kapsaminda; Sirket ve bagl
ortakliklar ile iligkili taraflari arasinda, 6ngdrilen egikleri asan islemlere iliskin hazirlanan raporun sonug kismi
Kamuyu Aydinlatma Platformu ("KAP”) ve Sirketin internet sitesi aracilidiyla pay sahiplerinin bilgisine
sunulmustur.

e 6362 saylll Sermaye Piyasasli Kanunu'nun 19. maddesi uyarinca, 2016 yilinda yapilacak badis tutarinin siniri
belirlenerek Genel Kurul'un onayina sunulmus ve kabul edilmistir.

Uygulanmayan Kurumsal Yonetim Ilkeleri'nin Gerekgeleri
Kurumsal Yénetim ilkeleri’'nin uygulanmasi esnasinda Sirket yapisi ile uyusmayan ve faaliyetleri engelleyebilecegi
disiiniilen bazi ilkelere yer verilmemistir. S6z konusu ilkeler ve bu ilkelerin uygulanmama gerekgeleri asagida

Ozetlenmistir:

e Sirket Esas Sozlesmesi’‘nde pay sahiplerine 6zel denetim isteme hakki taninmasi ve azlik haklari
ile ilgili ek diizenleme bulunmasi: Tirk Ticaret Kanunu'ndaki 6zel denet¢i atanmasi ve azlik haklarina
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iliskin mevcut diizenlemelerin yeterli oldugu disinildiginden bu haklar ayrica Esas Sozlesme ile
diizenlenmemistir.

e Yonetim Kurulu Gye sayisi ve komite yapilanma gereklilikleri nedeniyle bazi Yonetim Kurulu Gyeleri birden
fazla komitede gorev almaktadir.

e Kurumsal Yénetim Ilkelerinin 4.6.5 no.lu maddesi uyarinca Yonetim Kurulu iyelerine ve (st diizey
yOneticilere verilen Ucretler ile saglanan diger tim menfaatler toplu olarak yillik faaliyet raporu vasitasiyla
kamuya acgiklanmaktadir. Ancak acgiklama kisi bazinda yapiimamaktadir.

e  Sirketimiz Yonetim Kurulu'nda hali hazirda kadin tye oI_arak Sn. Selen Zorlu Melik yer almakta olup, Yonetim
Kurulu’'ndaki kadin dye oraninin Kurumsal Yonetim Ilkeleri'nden 4.3.9 numaral ilkede 6ngériilen orana
yukseltiimesi Sirketimizin orta vadeli hedefleri arasindadir.

o Sirket Esas Sézlesmesi'nde bir hiikiim bulunmamasina karsin, Sirketin Yénetim Kurulu Baskani ile Icra Kurulu
Baskani ayni kisi degildir. Sirkette hic kimse sinirsiz karar verme yetkisine sahip degildir.

Sirket, zorunlu olmayan ilkelerden heniliz uygulanmayan ilkeler nedeniyle bugline kadar herhangi bir cikar
catismasina maruz kalmamistir.

Vestel Elektronik, Kurumsal Yénetim Ilkeleri'nin Sirket biinyesinde benimsenmesinin Sirkete sagladigi olumlu
katkilarin bilincinde olarak, tiim calisanlari ve (st yonetim kademesindeki yoneticileri ile birlikte Kurumsal Yonetim
Ilkeleri'ne uyumu daha da gelistirmeyi ve kurumsal yénetim alaninda en yiiksek standartlara ulasmayi bir hedef
olarak belirlemistir. Sirketimiz SPK Kurumsal Y&netim Tebligi uyarinca uygulanmasi zorunlu olan tim ilkelere
uyum saglamis olup uygulanmasi zorunlu olmayan ilkelere de uyum saglamak (izere gerekli calismalara devam
etmektedir.

BOLUM II - PAY SAHIPLERI
2.1. Yatinma Iligkileri Boliimii

Mevcut ve potansiyel pay sahipleri ile iligkilerin diizenli bir sekilde yiiriitiilmesi, basta bilgi alma ve inceleme hakki
olmak lzere pay sahipligi haklarinin korunmasi ve kullaniimasinin kolaylastirilmasi, yatirimci ve analistlerden gelen
bilgi taleplerinin karsilanmasi, Sirketin sermaye piyasalarindaki bilinirliginin ve taninirhdinin artiriimasi ve sermaye
piyasasl mevzuatina gerekli uyumun sadlanmasi konularinda calismalar yiriiten Yatirnima iligkileri Bolimd,
Finanstan Sorumlu Icra Kurulu Uyesi Sn. Bekir Cem Kéksal’a bagli olarak faaliyet géstermektedir.

Yatinma Tligkileri Bollimi yuritmekte oldugu faaliyetlerle ilgili olarak yilda en az bir kez Yonetim Kurulu'na rapor
sunmaktadir. Yatinmar Iligkileri Bolimi, 2016 yili faaliyetlerine iliskin raporunu 06.01.2017 tarihinde Yonetim
Kurulu’na sunmustur.

Sirketimiz Yatinma Iliskileri Bélimii'nde gérev alan kisiler asagida belirtilmistir.

Adi Soyadi | Gorevi Lisanslarn

Sermaye Piyasasi Faaliyetleri ileri Diizey
Yatinma ligkileri Direktérii ve Kurumsal Lisansi (No: 201618),

Yénetim Komitesi Uyesi Kurumsal Yénetim Derecelendirme
Uzmanhd Lisansi (No: 700906)

Ozgiin Unaldi | Yatinmai iligkileri Uzmani -

Serap Mutlu

Yatinmar ligkileri Bolimi'nde gdrev alan kisilere iliskin bilgiler 31.07.2014 ve 29.12.2014 tarihlerinde KAP'ta
yayimlanmustir.



Yatirnmai iliskileri Boliimii’niin 2016 Yilinda Yiiriittiigii Baslica Faaliyetler:

Yatinmcilar ile Sirket arasinda yapilan yazismalar ile diger bilgi ve belgelere iliskin kayitlarin saglkl, glvenli
ve giincel olarak tutulmasi saglanmis, Merkezi Kayit Kurulusu AS ("MKK") nezdindeki islemler Hukuk Bolimi
ile koordine edilmis,

Ddnem igerisinde pay sahiplerinden gelen Sirket ile ilgili bilgi talepleri kamuya agiklanmamis, gizli ve ticari sir
niteligindeki bilgiler haric olmak Gzere, Sirketin Bilgilendirme Politikasi dogrultusunda, agik ve net olarak, yiiz
ylize, yazil olarak veya diger iletisim araglari aracilidiyla yanitlanmis,

Sirketi takip eden analistlerin bilgi talepleri karsilanmig, yatirmcilar bilgilendirmek Gzere analistler tarafindan
Sirket hakkinda yazilan raporlarin Sirketi en iyi sekilde tanitarak, dogru ve eksiksiz bicimde hazirlanmalari
saglanmis,

Donem igerisinde gergeklestirilen Olagan Genel Kurul toplantisinin ilgili Departmanlarla isbirligi icinde
mevzuata, Esas Sozlesme'ye ve diger Sirket ici dizenlemelere uygun olarak yapilmasi Hukuk Bolimi ile
isbirligi iginde saglanmis,

Genel Kurul toplantisi ile ilgili olarak pay sahiplerinin bilgi ve incelemesine sunulacak dokiimanlar hazirlanmis,
pay sahipligi haklarinin kullanimini etkileyebilecek nitelikteki her tiirli bilgi ve agiklama gilincel olarak Sirket
internet sitesinde pay sahiplerinin bilgisine sunulmus,

Sirket web sitesi stirekli olarak giincellenerek pay sahiplerinin Sirket hakkinda dogru, kesintisiz ve agik bilgi
almalari saglanmis,

Her mali tablo donemi sonrasi Sirketin finansal sonuglarini ve hisse performansini igeren bir analiz calismasi
hazirlanarak Ust yonetimin bilgisine sunulmus,

Kurumsal ydnetim ve kamuyu aydinlatma ile ilgili her tiirli husus da dahil olmak lzere, sermaye piyasasi
mevzuatindan kaynaklanan yikiimliliklerin yerine getiriimesi gozetilmis ve Sirket ici gerekli bilgilendirmeler
yapilarak ilgili strecler takip edilmis, mevzuat ve Bilgilendirme Politikasi uyarinca yapilmasi gereken KAP
aciklamalarinin yapilmasinin yani sira, kamuoyu ile iletisimin koordinasyonu saglanmis, yerli ve yabanci
yatinmcilar ve analistlerle Sirketin faaliyetleri, finansal performansi ve donem igindeki diger gelismeler
hakkinda bilgilendirme toplantilari yapilmis ve araci kurumlar tarafindan dlizenlenen konferans ve
roadshow’lara istirak edilmistir.

2016 yili igerisinde pay sahipleri ve yatinmcilan bilgilendirmeye yonelik olarak:

— Araa kurumlar tarafindan yurt ici ve yurt disinda diizenlenen 1 yatinrma konferansi ve 2 roadshow’a

istirak edilmis,

- Yatinmailar ve analistlerle yuz ylze veya telekonferans yoluyla toplam 120 goriisme yapilmis,
— Doénem igerisinde Yatirnmc Iliskileri Bolimii'ne e-posta ve telefon yolu ile gelen 200’e yakin bilgi talebinin

tim0 zamaninda ve tam olarak yanitlanmis,

— SPK diizenlemeleri uyarinca, kamuyu aydinlatma kapsaminda toplam 63 adet &6zel durum agiklamasi

yapiimistir. Ozel durum agiklamalarinin tamami zamaninda yapiimis ve es zamanli olarak internet sitesinde
de yayinlanmistir.

2.2, Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi

e Sirket Esas Sozlesmesi'nde pay sahiplerinin mevzuatla taninan bilgi alma ve inceleme hakkini kaldiran veya
sinirlayan higbir hikiim bulunmamaktadir.

e Yil icinde Sirkete pay sahiplerinden ve analistlerden ulasan bilgi taleplerine Sirketin Bilgilendirme Politikasi
dogrultusunda ve gerekirse konu ile ilgili en yetkili kisi ile gorisiilerek acik, net ve ayrintili olarak cevap verilmis,
ticari sir kapsamina girmemek kaydiyla her soru en kisa zamanda ve etkin bir sekilde cevaplanmistir. Gelen bilgi
taleplerine pay sahiplerinin istedi dogrultusunda telefon, e-posta veya diger yollarla yazili veya s6zlii olarak cevap
verilmistir.



e 2016 yil icerisinde pay sahipligi haklarinin kullanimini etkileyebilecek nitelikteki tim hususlar Kamuyu
Aydinlatma Platformu araciiiyla yapilan 6zel durum acgiklamalari ve Sirketin internet sitesi vasitasiyla pay
sahiplerine duyurulmustur. Yabanci yatinrmcilarin da bilgilendirilmesini saglamak (zere, KAP agiklamalari ve
yatirmailar agisindan énem arz eden her tiirlii bilgi Ingilizce’ye de cevrilerek siteye eklenmistir.

e Pay sahipligi haklarinin en dnemlileri arasinda yer alan bilgi alma ve inceleme hakkinin kullanilmasinin
kolaylastirilmasi icin Sirketin internet sitesinde, SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'nde internet sitesi icin éngériilen
bilgilerin tamamina yer verilmis ve yerli ve yabanci yatinmcilara en fazla bilginin en kisa zamanda, dogru, hizli,
eszamanli, tam ve anlagilabilir sekilde aktarilabilmesi saglanmigtir. Internet sitesinin giincellenmesi ve takibi
Yatinmai iligkileri Bélimii'niin sorumlulugundadir.

e Sirket Esas Sozlesmesi'nde dzel denetim yapilmasini zorlastirici herhangi bir hilkiim bulunmamaktadir. Ozel
denetim isteme hakki Tirk Ticaret Kanunu'nun 438. ve 439. maddeleri uyarinca anonim ortakliklar igin her pay
sahibine taninmis bir hak oldugundan Esas Sozlesme’de ayrica diizenlenmemistir. Donem icerisinde Sirkete pay
sahiplerinden 6zel denetci atanmasina iliskin bir talep ulasmamistir. Sirket faaliyetleri, Yoénetim Kurulu’nun
onerisiyle Genel Kurul tarafindan atanan bagimsiz denetim kurulusu tarafindan periyodik olarak denetlenmektedir.

2.3. Genel Kurul Toplantilan

o Sirketimiz Genel Kurul toplantilari Kurumsal Yonetim Ilkeleri'nin “Genel Kurul” baghg altinda bulunan tiim
prensiplere uygun sekilde diizenlenmektedir.

e Genel Kurul toplantilari pay sahiplerinin katiimini artirmak amaciyla pay sahipleri arasinda esitsizlige yol
agmayacak ve pay sahiplerinin miimkin olan en az maliyetle katilimini saglayacak sekilde gergeklestirilmektedir.

* Vestel Elektronik'in 2015 yilina ait Olagan Genel Kurul toplantisi 26 Nisan 2016 tarihinde saat 10:30'da Sirket
Esas Stzlesmesi'ne uygun olarak Raffles Istanbul Levazim Mahallesi, Koru Sokak No: 2, Zorlu Center, 34340
Besiktas, Istanbul adresinde gerceklestirilmistir.

 Toplantiya ait davet, kanun ve Esas Sozlesme'de 6ngoriildigi gibi, toplanti zamani ve toplanti glindemini de
ihtiva edecek sekilde, Tiirkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nin 31.03.2016 tarih ve 9044 sayili niishasinda ve 31.03.2016
tarihli Diinya Gazete'sinde, Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda, Merkezi Kayit Kurulusu AS'nin E-Genel Kurul
Sistemi Uzerinde ve ayrica Sirketin “www.vestelyatirimciiliskileri.com” adresinde, ilan ve toplanti glnleri harig
olmak Uzere Genel Kurul toplanti tarihinden en az li¢ hafta once ilan edilmistir. Genel Kurul'a katiimin
kolaylastiriimasi amaciyla, gazetede ilan verilmis ve Sirket internet sitesinden, ilan da dahil olmak tizere, 1.3.1
no’lu Kurumsal Yonetim Ilkesi kapsaminda hazirlanan Genel Kurul Bilgilendirme Dokiimani ile mevzuat geregi
yapilmasi gereken tiim bildirim ve agiklamalarin yani sira, Olagan Genel Kurul'a iliskin her tiirlii bilgi ve belgeye
ulasiimasi saglanmis, ilgili dokiimanlar fiziki olarak da Sirket merkezinde pay sahiplerinin incelemesine hazir
bulundurulmustur. Ayrica, Genel Kurul'a vekaleten katiim icin gerekli olan vekalethname 6rnegi Sirket internet
sitesinde pay sahiplerinin kullanimina sunulmustur.

e Olagan Genel Kurul toplantisinda Sirketin toplam 335.456.275,00 TL'lik sermayesine tekabiil eden
33.545.627.500 adet paydan 1.004,4 TL'lik sermayeye karsilik 100.440 adet pay asaleten, 288.632.082,696 TL'lik
sermayeye karsilik 28.863.208.269,6 adet pay vekaleten temsil edilmis olup, Genel Kurul %86,04 katilim orani ile
toplanmistir.

¢ Olagan Genel Kurul éncesinde pay sahiplerinin, Sermaye Piyasasi Kurulunun ve/veya Sirketin ilgili oldugu diger
kamu kurum ve kuruluslarinin gindeme madde konulmasina iliskin bir talebi olmamustir.

¢ Genel Kurul glindemi hazirlanirken, her teklifin ayri bir baslik altinda verilmis olmasina dikkat edilmis ve giindem
basliklari agik ve farkli yorumlara yol agmayacak sekilde ifade edilmistir. Glindemde “diger”, “cesitli” gibi ibarelerin
yer almamasina dzen gdsterilmis ve Genel Kurul toplantisindan énce verilecek bilgiler, ilgili olduklari glindem

maddelerine atif yapilarak verilmistir.

e 29.08.2012 tarihli ve 28396 saylli Resmi Gazete'de yayinlanan Anonim Sirketlerin Genel Kurullarinda
Uygulanacak Elektronik Genel Kurul Sistemi Hakkinda Teblig’e uygun olarak pay sahiplerine Olagan Genel Kurul
toplantisina elektronik ortamda katilma ve oy kullanma hakki verilmistir.


http://www.vestel.com.tr/

e Esas Sozlesme'de menfaat sahipleri ve medyanin Genel Kurula katiimina iliskin bir diizenleme
bulunmamaktadir. Ancak Sirketin dnceden bilgilendirilmesi kaydiyla katihm mimkin kilinmaktadir. Sirketin 2015
yilina ait Olagan Genel Kurul toplantisina pay sahipleri disinda menfaat sahipleri veya medyadan katilim
olmamistir.

e Giindemde o0zellik arz eden konularla ilgili Yonetim Kurulu Gyeleri, ilgili diger kisiler, finansal tablolarin
hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan vyetkililer ve denetcilerin gerekli bilgilendirmeleri yapabilmeleri ve sorulari
cevaplandirabilmeleri igin Genel Kurul toplantisinda hazir bulunmalari saglanmistir.

» Olagan Genel Kurul toplantisinda giindemde yer alan konular acik ve anlasilabilir bir yontemle aktarilarak pay
sahiplerine esit sartlar altinda gorislerini aciklama ve soru sorma hakki taninmistir. Toplantida pay sahiplerinden
giindemle ilgili olmayan veya hemen cevap verilemeyecek kadar kapsamli bir soru gelmemistir. Genel Kurul
toplantisi esnasinda pay sahiplerinden gelen sorulara Yonetim Kurulu Gyeleri ve Uist kademe yoneticiler tarafindan
gerekli aciklamalar yapilmaktadir.

o Sirketin 2015 yili icinde yaptigi toplam 335.311,44 TL tutarindaki badis ve yardimlar Genel Kurul'da ayri bir
glindem maddesi olarak pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

¢ 6362 saylli Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 19. maddesi uyarinca 2016 yilinda yapilacak badis miktarinin siniri
belirlenerek Genel Kurul'un onayina sunulmustur.

* 2016 yilinda Yonetim Kurulu’'nda karar alinabilmesi icin bagimsiz yonetim kurulu Gyelerinin cogunlugunun olumlu
oyunun arandi§i ve bu durumun saglanamamasi nedeniyle kararin Genel Kurula birakildigi herhangi bir islem
olmamistir.

e Sirketimizin bilgisi dahilinde, yil iginde ydnetim kontrolini elinde bulunduran pay sahipleri, Yénetim Kurulu
tyeleri, idari sorumlulugu bulunan yoneticiler ve bunlarin es ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisimlari, Sirket
veya bagh ortakliklar ile ¢ikar catismasina neden olabilecek dnemli bir islem yapmamis ve/veya Sirketin veya bagli
ortakliklarinin isletme konusuna giren ticari is tlirinden bir islemi kendi veya baskasi hesabina yapmamis ya da
ayni tir ticari islerle ugrasan bir baska ortaklida sorumlulugu sinirsiz ortak sifatiyla girmemistir. S6z konusu
islemler ile bu kisiler disinda sirket bilgilerine ulasma imkani olan kimselerin kendileri adina Sirketin faaliyet
konusu kapsaminda yaptiklari islem de bulunmamaktadir.

» Genel Kurul toplanti tutanadi ve hazir bulunanlar listesi toplantinin yapildigi ayni giin icinde Kamuyu Aydinlatma
Platformu aracihidiyla kamuya duyurulmustur. Genel Kurul toplantilarina iliskin tutanaklar ve hazir bulunanlar
listeleri Sirket merkezinde pay sahiplerinin incelemesine agik tutulmaktadir. Ayrica Sirketin internet sitesinde Genel
Kurul toplantilarina iliskin her tiirlG ilan, belge ve dokiiman pay sahiplerinin ve tiim menfaat sahiplerinin bilgisine
sunulmaktadir.

2.4. Oy Haklari ve Azlik Haklan

e Vestel Elektronik'te oy hakkinin kullaniimasini zorlastirici uygulamalardan kaginilirken sinir étesi de dahil olmak
lizere her pay sahibine oy hakkini en kolay ve uygun sekilde kullanma imkani saglanmaktadir. Bu kapsamda,
Sirket Esas Sozlesmesi'nin Olagan ve Oladaniistii Genel Kurullar ve Karar Nisabi baslikli 21. maddesi uyarinca,
Sirketin Genel Kurul toplantilarina katilma hakki bulunan hak sahiplerine bu toplantilara, Tiirk Ticaret Kanunu’nun
1527. maddesi uyarinca elektronik ortamda da katilabilme hakki taninmaktadir.

e Vestel Elektronik hisselerinin tamami esit haklar ihtiva etmektedir. Oy hakkinda herhangi bir imtiyaz
bulunmamaktadir. Bu husus Sirket Esas Sézlesmesi'nde de yer almaktadir. Sirket Esas Stézlesmesi'nde pay sahibi
olmayan kisinin temsilci olarak vekaleten oy kullanmasini engelleyen bir hiikkiim bulunmamaktadir.

« Sirketin istiraklerinin Vestel Elektronik'te payr bulunmamaktadir. Bu nedenle karsilikli istirak iligkisi ve bu iligkinin
Genel Kurul’da oylamaya yansimasi gibi bir durum olusmamistir.

e Kanunen taninan haklar disinda, Sirket sermayesinin yirmide birinden azini temsil eden pay sahipleri icin Sirket
Esas Sotzlesmesi'nde ayr bir diizenleme yapilmamistir. Ancak, azinlik hissedarlar basta olmak (zere tim



hissedarlari ve menfaat sahiplerini esit olarak temsil etmek lzere Yonetim Kurulu'nda iki bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyesi gbrev yapmaktadir.

2.5. Kar Payi Hakki

» Sirket karina katihm konusunda pay sahiplerine taninmis bir imtiyaz bulunmamaktadir. Her hisse esit kar payi
hakkina sahiptir.

e 19.03.2007 tarihli ve 2007/9 sayili Yonetim Kurulu Karari ile uygulanmakta olan Sirketimiz "Kar Daditim
Politikasi", Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Kéar Payi Tebligi (II-19.1) dogrultusunda tadil edilmek suretiyle, 2013
yilina ait Olagan Genel Kurul’da pay sahiplerinin onayina ayrica, Kamuyu Aydinlatma Platformu ve Sirketin internet
sitesi araciligiyla pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

e Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilerek Sirket internet sitesinde ve Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda
aciklanan Sirket Kar Daditim Politikasi'nda kar payr 6demelerinin orani, nakit ve/veya bedelsiz pay olarak
dagitiimak Gzere, ulusal ve kiiresel ekonomik sartlara, Sirketin bliyiime ve yatinm planlar ile finansal durumuna
bagh olarak her yil Yonetim Kurulu tarafindan gbzden gegirilmek suretiyle, Sirketin her hesap yili igin belirlenecek
dagitilabilir net karinin en az %25'i olarak belirlenmistir.

e Yonetim Kurulu’nun 28.03.2016 tarih ve 2016/17 sayili karari dogrultusunda, 2015 yili Olagan Genel Kurulu'nda,
2015 yili hesap déneminin, Sermaye Piyasasi Kurulu mevzuati geregince Tirkiye Muhasebe Standartlar’'na gore
hazirlanan konsolide mali tablolara gore 59.620.000 TL net dénem kari, Vergi Usul Kanunu hikimleri
cercevesinde diizenlenmis mali tablolara gore ise 135.385.025,59 TL net dénem kari ile sonuglanmasina ragmen,
gegmis yil zararlarinin mahsubu sonucu daditilabilir karin kalmamasi nedeniyle ayri bir giindem maddesi ile kar
pay! dagitiminin yapilamayacadina iliskin bilgi verilmis ve kar payr dagitimi yapilmamistir.

 Kar Dagitim Politikasi ve kar dagitimina iliskin olarak her yil faaliyet raporunda mevzuatin 6ngérdugu bilgiler yer
almaktadir. Kar Dagitim Politikasi ayrica Sirketin internet sitesinde kamuya agiklanmistir.

2.6. Paylarin Devri

o Sirket Esas Sozlesmesi‘nde pay devrini kisitlayan bir hikim bulunmamaktadir.
BOLUM III - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

3.1. Kurumsal Internet Sitesi ve Igerigi

e Sirketin kolay ulasilabilir ve aktif bir internet sitesi bulunmaktadir. Internet sitesi; pay sahiplerinin, menfaat
sahiplerinin ve tiim kamuoyunun aclk, net ve es zamanli olarak bilgilendirilmesi amaciyla kurulmustur. Internet
sitesinde yer alan bilgiler strekli olarak giincellenmektedir.

e Sirketin internet sitenin adresi www.vestelyatirimciiliskileri.com’dur. Ayrica, Sirketimiz “Sermaye Sirketlerinin
Acacaklar Internet Sitelerine Dair Yénetmelik” ile Tiirk Ticaret Kanunu'nun 1524. maddesinin birinci fikrasi
uyarinca internet sitesi acilmasi, bu sitenin belirli bir béliminin Sirketce kanunen yapilmasi gereken ilanlarin
yayinlanmasi igin 6zgilenmesi ve bilgi toplumu hizmetlerine ayriimasina iliskin usul ve esaslar gergevesinde
Merkezi Veri Tabani Hizmet Saglayicisi destek hizmetini MKK'dan almakta ve Sirketge kanunen yapilmasi gereken
ilanlara MKK’nin e-Sirket Sirketler Bilgi Portali Gizerinden erisilebilmektedir.

e Tiirk Ticaret Kanunu ve SPK Kurumsal Yonetim Ilkelerinde yer alan baglica bilgi ve belgelere Sirket internet
sitesinde yer verilmistir.

. Internet sitesinde yer alan bilgilerin biiyiik kismi, uluslararasi yatinmcilarin da yararlanmasi agisindan ayrica
Ingilizce olarak da sunulmaktadir.


http://www.vestelyatirimciiliskileri.com/

3.2. Faaliyet Raporu

» Sirketin faaliyet raporlari, Tlrk Ticaret Kanunu ve buna bagl mevzuat ile Sermaye Piyasasi Mevzuati ve bu
kapsamda Kurumsal Yonetim Ilkeleri gozetilerek, kamuoyunun Sirketin faaliyetleri hakkinda tam ve dogru bilgiye
ulasmasini saglayacak ayrintida hazirlanmaktadir.

e Ayrica, Yonetim Kurulu yillik faaliyet raporu 28.08.2012 tarihli ve 28395 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
“Sirketlerin Yillk Faaliyet Raporunun Asgari Igeriginin Belirlenmesi Hakkinda Yonetmelik” hikiimlerine uygun
olarak hazirlanmaktadir.

BOLUM IV - MENFAAT SAHIPLERI
4.1. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

e Menfaat sahipleri, Sirketin hedeflerine ulasmasinda veya faaliyetlerinde ilgisi olan calisanlar, alacaklilar,
musteriler, tedarikciler, gesitli sivil toplum kuruluslari gibi kisi, kurum veya cikar gruplarndir. Sirket islem ve
faaliyetlerinde menfaat sahiplerinin mevzuat ve karsilikli sézlesmelerle diizenlenen haklarini koruma altina
almaktadir. Bu haklarin mevzuat ve karsilikli s6zlesmeler ile korunmadi§i durumlarda ise menfaat sahiplerinin
clkarlarinin iyi niyet kurallar gercevesinde ve Sirket imkanlarn Olglisinde korunmasina azami &zen
gosterilmektedir.

e Menfaat sahipleri Sirketin Bilgilendirme Politikasi cercevesinde kendilerini ilgilendiren konularda dizenli olarak
bilgilendirilmektedir.

e Calsanlar ile yoneticiler arasinda periyodik toplantilar diizenlenerek calisanlarin Sirket hakkinda etkin olarak
bilgilendirilmeleri saglanmaktadir. Cift tarafli bilgi akisina énem verilmekte, Ustten alta dogru bilgi akisinin yani sira
alttan Uste dogru bilgi akisinin da gergeklestiriimesi saglanmaktadir. Sirket igerisinde calisanlar ile yoneticilerin
bilgi paylasiminin artiriimasi icin acik kapi sistemi uygulanmaktadir. Ayrica calisanlar, Sirket icerisinde kullanilan
kurumsal portal ve e-posta vasitasiyla stirekli olarak bilgilendirilmektedir.

e Vestel Elektronik, misteri memnuniyetini élcmek (zere, en dnemli menfaat gruplarindan biri olan bayilerine
dizenli bayi ziyaretleri gerceklestirmektedir. Bu ziyaretlerin yani sira, bdlgesel “Bayi Bulusmalar” organize
edilmekte, bu bulugsmalarda Sirketin stratejisi ve vizyonu bayiler ile paylasilarak karsilikli géris aligverisinde
bulunulmaktadir. Gerek gorilmesi halinde bayilerle birebir veya toplu olarak ek toplantilar da diizenlenmektedir.

o Sirket yurt ici ve yurt disindaki tedarikgileriyle de her 3 ayda bir yiiz ylize dederlendirme toplantilari
gergeklestirmektedir.

» Vestel Grup sirketlerinin satis sonrasi faaliyetleri Vestel Misteri Hizmetleri Genel Midurligiu (“Vestel Misteri
Hizmetleri”) tarafindan yurutilmektedir. Vestel Musteri Hizmetleri, yurt genelinde hizmet sunan ve sayisi 354'e
ulasan yetkili servisleri, 11 ilde 12 lokasyonda konumlandirdigi merkez servisleri, cagri merkezi ve teknik ve saha
birimleri ile beklentileri memnuniyete, memnuniyeti tesekkiire donlstiren ve gliven duyulan hizmetler sunma
misyonu ile faaliyetlerine devam etmektedir. Bu misyon dogrultusunda, 4 bolgeye ayrilmis sekilde bolgesel olarak
yonetilen yetkili servisler igin iki yilda bir tiim yetkili servis sahiplerinin ve Sirket Gst ydnetiminin katildigi Yetkili
Servis Toplantilari diizenlenmektedir. Geri bildirimlerin paylasildigi ve karsilikli gériis alisverisinde bulunuldugu bu
toplantilarda, yetkili servisler icin gelecek 1 yilik dénemin planlamalari yapilmakta ve basarili uygulamalar
odullendirilmektedir. Bu toplantilarin yapilmadidi yillarda ise ilgili bélgenin ihtiyaglarina yénelik Bolgesel Toplantilar
gergeklestiriimektedir. Yetkili servislerle sirekli iletisim kapsaminda, yetkili servislere her ay Vestel Musteri
Hizmetleri Genel Mudiirii tarafindan glindemdeki konular ile ilgili bilgilendirme mailleri génderilmektedir.

e Pay sahipleri ve yatinmcilar Sermaye Piyasasi Mevzuati ile SPK diizenlemeleri dogrultusunda ve belirlenen
yontemler vasitasiyla bilgilendirilmektedir.

e Menfaat sahipleri arasinda cikar catismalarinin ortaya cikmasi veya bir menfaat sahibinin birden fazla cikar
grubuna dahil olmasi durumunda; sahip olunan haklarin korunmasi agisindan mimkiin oldugunca dengeli bir
politika izlenmekte ve her bir hakkin birbirinden bagimsiz olarak korunmasi hedeflenmektedir.



» Menfaat sahipleri Sirketin ilgili mevzuata aykir ve etik agidan uygun olmayan islemlerini Kurumsal Yonetim
Komitesi'ne, Denetim Komitesi'ne veya Yatinmc Iliskileri Bolimi'ne telefon ve/veya e-posta yolu ile
iletebilmektedir.

4.2, Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

e Vestel Elektronik'te basta sirket calisanlan olmak (izere menfaat sahiplerinin sirket yonetimine katimini
destekleyici modeller sirket faaliyetlerini aksatmayacak sekilde gelistiriimektedir. Ayrica, Yonetim Kurulu'nda yer
alan bagimsiz Uyeler Sirketin ve pay sahiplerinin yani sira tiim menfaat sahiplerinin de ydnetimde temsil edilmesini
mimkin kilmaktadir.

e Insan kaynaklarindan sorumlu Icra Kurulu Uyesi Sirketin en biiyiik menfaat sahiplerinden biri olan calisanlar
grubunu Icra Kurulu'nda temsil etmektedir.

e Menfaat sahipleri bakimindan sonu¢ doduran onemli kararlarda, menfaat sahiplerini temsilen Ust diizey
ybneticiler Yénetim Kurulu ve Icra Kurulu toplantilarina gériis bildirmek lizere cagirimaktadir. Ayrica, Yénetim
Kurulu ve Icra Kurulu toplantilarina belli araliklarla ilk agizdan gériis bildirmek amaciyla calisanlarin katiimasi
hususuna énem verilmektedir.

» Sirket calisanlari, Sirkete deder katacak onerilerini ve varsa, sikayetlerini Vestel kurumsal portal tizerinde yer
alan “Vestel Oneri, Sikayet ve Iyilestirme Sistemi” araciifiyla dogrudan Insan Kaynaklari Bélimii'ne
iletebilmektedir. Ayrica, tiim calisanlarin katiliminin saglandigi Toplam Uretken Bakim (TPM) ve Kaizen-Siirekli
Iyilestirme faaliyetleri kapsaminda, calisanlar giinliik retim siireglerine iliskin kalite, maliyet, is givenligi ve
verimlilik konularindaki iyilestirici énerilerini ve yaratici fikirlerini fabrikalarin degisik bélgelerinde bulunan kiokslari
kullanarak, web {izerinden, kurumsal portalda yer alan “Oneri ve Takdir Tanima Sistemi” iizerinden veya oneri
kutulari ile otonom bakim kutularina atilan &neri formlar araciiiyla yonetimle paylasabilmektedir. Toplanan
calisan onerileri TPM Ofisi tarafindan degerlendirilerek uygun bulunanlar Sirket hedef ve stratejileri dogrultusunda
projelendirilerek hayata gecirilmektedir. Calisanlarin bu sisteme katilmasini tesvik etmek amaciyla, Kaizen'e veya
projeye donistiirilmesine karar verilen éneriler icin calisanlar ddillendirilmektedir.

e Sirketin yurt ici satis stratejisinin olusturulmasi stirecinde bayilerin geri bildirimleri ve pazar dinamikleri ile ilgili
gorusleri dikkate alinmaktadir. Bayi ziyaretlerine ve bulusmalarina ek olarak &zellikle Ramazan ayinda Sirket st
yonetiminin de katildig “iftar bulusmalari” diizenlenmekte ve bu bulusmalarda bayilerin goérislerini birebir Sirket
ybnetimine aktarmalarina imkan taninmaktadir. Sirketin Satis ve Pazarlama Departmanlarinin yurt igi
kampanyalar kurgulamak (zere iki ayda bir diizenledikleri kampanya toplantilarina bayiler de davet edilmekte ve
mevcut kampanyalar hakkindaki goérigleri ve Onerileri alinmaktadir. Bayilerin yerel olarak uyguladiklari basarili
kampanyalardan ilham alinmakta ve bazi kampanyalar Sirket tarafindan ulusal boyuta taginabilmektedir.

Vestel Elektronik, bayilerinden Urinleriyle ilgili gelen fikirleri ve geri bildirimleri Gretim siireclerine entegre
etmektedir. Bu kapsamda bayiler igin duzenli olarak fabrika ziyaretleri organize edilmekte ve bu ziyaretler
sirasinda lansmani yapilacak yeni Urtinler hakkinda bayilere bilgi verilmektedir. Sirket, fabrika ziyaretleri sirasinda
bayilerden aldigi geri bildirimler ile son tiiketicinin taleplerini ve ihtiyaglarini daha iyi anlama ve bunlar Uriinlerine
yansitma firsatini yakalamaktadir.

Vestel Elektronik igin son tiiketiciye temas eden ve Sirketi sahada temsil eden bayilerinin memnuniyeti en az
musteri memnuniyeti kadar énem tasimaktadir. Bu kapsamda bayilerin memnuniyetini élgmek amaciyla 2016
yilindan itibaren memnuniyet anketleri diizenlenmeye baslanmistir. Ayrica bayilerin 6nerilerini, sorularini ve
taleplerini direkt olarak Sirketin ilgili birimlerine aktarabilmeleri icin Bayi Iletisim Platformu (“BIP” - web tabanli
calisan Intranet sistemi) kurulmustur. BIP sayesinde Vestel Elektronik bayilerinden gelen geri bildirimler ile ilgili
hizli bir sekilde aksiyon alabilmektedir. Ayrica BiP'ten gelen geri bildirimler diizenli olarak (st yénetim ile de
paylasiimaktadir.

¢ Vestel Elektronik’in satin alma profesyonelleri tarafindan, her 3 aylik dénemin sonunda ilgili dénemin tedarik
sureclerine iliskin olarak Ust yonetime sunum yapilmaktadir. Tedarikgilerden gelen geri bildirimler, dneriler ve
beklentiler bu sunumlar vasitasiyla st yonetime detayli bir sekilde aktarilmaktadir. Bu sunumlar neticesinde
sektoriin 6nde gelen birgok tedarikgi firmasinin Vestel'in {iretim tesislerinin bulundugu Manisa’ya yatirrm yapmalari
saglanmistir.



Sirket, tedarikgilerini Griin gelistirme ve Uretim sireglerine de dahil etmektedir. Bu kapsamda, yeni tedarikgiler ile
Uretim sureglerini yakindan gormek isteyen mevcut tedarikgilerin satis ve Ar-Ge ekipleri icin fabrika ziyaretleri
organize edilmektedir. Fabrika ziyaretleri esnasinda tedarikcilerin Vestelin Gretim teknolojisi ve kalite
uygulamalarini yakindan tanimalan hedeflenmektedir. Sirketin Ar-Ge Departmani tarafindan tasarlanacak yeni bir
irlin, ilk tasarim asamasinda Ozellikle Uriin igin kritik dneme sahip komponentleri saglayacak tedarikgiler ile
paylasiimakta, tedarikcilerden gelen geri bildirimler dogrultusunda Uriinlerde bazi tasarimsal revizyonlar
yapilabilmektedir. Bunun yani sira, mevcut Urinlerin Uretim slreclerinin iyilestiriimesinde de tedarikgilerin
gorugleri dikkate alinmaktadir.

Sirket kendi kullanimina has malzemeler igin tedarik¢i firmalar ile birlikte ortak yatinm yapabilmekte veya
tedarikcinin Uretim devamlihigini saglayabilmek icin miktar garantisi verebilmektedir. Ayrica, kritik malzemelerin
Uretiminde tedarikgi firmalar ile birlikte iyilestirmeler yapilabilmektedir.

Vestel Elektronik icin tedarikcilerinin memnuniyeti biiyiik 6nem tasimaktadir. Tedarikgiler Sirket ile web tabanli
tedarikgi portal ve yine bu portal tizerinden ulasilabilen ve 2015 yilinda devreye alinan Tedarik¢i Yasam Dénguisi
Moduli (SCL - Supplier Life-cycle Management) (zerinden iletisime gegebilmektedir. Sirket tedarikgilerine
tedarikgi portali tzerinden memnuniyet anketi yapabilmek amaciyla su anda bir proje lzerinde calismaktadir.
2017'nin ilk geyredinde tamamlanmasi hedeflenen bu proje ile yerli ve yabanci tiim tedarikgiler Sirketin satin alma
uygulamalari hakkindaki geri bildirimlerini ve dederlendirmelerini portal (izerinden Sirkete iletebileceklerdir.

Vestel Elektronik igin tedarikgilerinin gelisimi de Onem tasimaktadir. Tedarik Zinciri Mikemmelligi Projesi
kapsaminda tedarikgilerin siireglerini iyilestirmek igin altyapisi gelistirilen ve uygulamaya alinan Tedarik Adi
Isbirligi (SNC - Supply Network Collaboration) ve Tedarik¢i Yasam Déngiisii Modiilii gibi sistemlerin etkin bir
sekilde kullanilabilmesi icin tedarikcilere egitim programlarn diizenlenmektedir. Bunun yani sira, Vestel'in Uzak
Dodu ofisinde calisan Tedarik Zinciri Sorumlulan tarafindan gerek duyulmasi halinde Sirketin yurt disindaki
tedarikgilerine anlk destek verilmektedir.

e Vestel Elektronik, yetkili servislerden iletilen geri bildirimlere azami dzen géstermektedir. Ust diizey yoneticilere
dogrudan ulasan her bir geri bildirim titizlikle dederlendiriimekte ve gerekli aksiyonlar alinmaktadir. Yetkili
servisler Servis Operasyon Uzmanlari'na diledikleri anda WhatsApp Uzerinden anlik olarak ulasabilmektedir. Bunun
yani sira, kullanmis olduklari SAP CRM (Customer Relationship Management/Miisteri Iliskileri Yonetimi) Sistemi
lizerinden siiregler ve sistemler ile ilgili her tirli sorularini form araciligi ile iletebilmektedirler. Yetkili servisler,
ayrica “Fikirler Fora” ismi verilen oneri sistemini de kullanilarak dneri ve goruslerini Sirkete ulastirabilmektedir.
Yetkili servisler misterilerin Grtinler hakkinda ilettigi geri bildirimleri Sirketle paylasmaktadir. Paylasilan bu geri
bildirimler hem Urtin gelistirme hem de Urin iyilestirme streclerinde Sirket tarafindan dikkate alinmaktadir.

Yetkili servislere rol model teskil etmek (izere, ideal bir yetkili servis nasil olmali sorusundan yola cikilarak Vestel
Miisteri Hizmetleri biinyesinde olusturulmus olan merkez servisler, sahada yetkili servislerin ¢c6zemedigi konular
s6z konusu oldugunda devreye girmektedir. Ayni zamanda merkez servisler, yetkili servislerin koordinasyonu,
egitimi, denetimi ve hizll yedek parca temininden de sorumludur.

Vestel Musteri Hizmetleri biinyesinde yer alan Vestel Servis Akademi tarafindan musterilerle birebir iletisim halinde
olan yetkili servis teknisyenlerine Urinlerle ilgili uygulamali uzmanlik ve gelisim editimleri verilmektedir. Manisa’da
gergeklestirilen egitimlere katilan teknisyenlerin Sirketin Uretim merkezi Vestel City'i ziyaret etmesine olanak
sadlanirken, teknisyenler Uretim siregleri ve Uriinler hakkinda da bilgilendirilmektedir. Merkez servislerde bulunan
editim salonlarinda diizenli olarak yetkili servis personellerine egitimler verilmektedir. Ayrica, gelisim alani tespit
edilen yetkili servislere merkez servis mugsteri temsilcileri veya teknisyenleri tarafindan ziyaretler diizenlenerek
6zel olarak ilgili konular hakkinda egitimler verilmektedir. Canli yayin stlidyosundan gergeklestirilen diizenli online
egitimlerle de yetkili servis personeli teknik olarak giincel bilgilere gok hizli erisebilmektedir.

Tim menfaat sahiplerinin geri bildirimlerinin alinmasi ve degerlendiriimesi amaciyla yilda bir defa bagimsiz bir
arastirma sirketi tarafindan “Paydas Algi Anketleri” yapiimaktadir. Bu kapsamda, yetkili servislere de Servis
Memnuniyet Anketi uygulanmaktadir. Bu ankette yetkili servislerin Vestel Misteri Hizmetleri'ne olan baglhdi,
editim, kullanilan altyapi ve elektronik sistemler, merkez servisler ile olan iletisim, yedek parga destedi, cadri
merkezi siirecleri gibi konular hakkinda geri bildirimleri alinmaktadir. Ote yandan, her yil bagimsiz bir arastirma
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sirketi araciligiyla misterilere uygulanan memnuniyet anketinde, miisterilerin yetkili servislerimizden aldiklari
hizmet de sorgulanmaktadir.

o Vestel Elektronik mdisterilerinin sikdyet ve Onerilerinin takip edilmesine ve degerlendiriimesine azami 6zen
gostermektedir. Bu kapsamda misterilere hizmet sonrasi memnuniyet anketleri yapilmakta ve aldiklan hizmetten
memnun kalip kalmadiklarini aninda 6lcmek amaciyla telefon aracilidiyla memnuniyet mesajlari gonderilmektedir.

Yapilan anket uygulamalari ve ziyaretlerin yani sira; misteriler, sikdyet ve onerilerini, Vestel Misteri Hizmetleri'ne
7/24 hizmet veren Vestel Cagri Merkezi, kurumsal internet sitesi veya mobil uygulama (zerinden misteri
temsilcilerine dogrudan erisim olanadi sunan Capcanli Destek Hatti, sosyal medya hesaplar, WhatsApp
uygulamasi, vmh@vestel.com.tr e-posta adresi ve bayi ve servis noktalari aracilidi ile de iletebilmektedir. Tim
Oneri ve sikayetler Vestel Misteri Hizmetleri'nin ISO 10002 Miisteri Memnuniyeti Yonetimi Sistemi Belgesi'ne sahip
sikayet sistemi ile ele alinmaktadir. Gelen sikayetler, sikayet takip numarasi ile kayit altina alinmakta ve takip
edilmektedir. Sikayetlerin dederlendirilmesi, neticelendiriimesi ve tiiketicilere ara bildirim ve geri bildirimlerin
iletilmesi sistem standartlari dahilinde gerceklestiriimektedir. Sikayetlerin 6nlenmesi ve misteri memnuniyetinin
sadlanmasi amaciyla, iyilestirme galismalar ile sikayetlerin ana nedenlerini ortadan kaldirmaya yonelik projeler
hayata gecirilmektedir. Servis egitimleri, sistem denetimleri, sikayet yonetimi ve memnuniyet analizleri ile sistemin
surekli iyilestirilmesi hedeflenmektedir.

Misterilere memnuniyetin &tesinde, farkll bir deneyim yasatmak amaciyla tesekkiirle sonlanan gadrilar takip
edilmektedir. Tim bu calismalar isiginda, kaliteli hizmet ve siirdirilebilir bir basar icin gelistirme ve iyilestirme
calismalari takip edilmekte ve hayata gegcirilmektedir.

4.3. insan Kaynaklari Politikasi

e Insan Kaynaklar faaliyetleri Zorlu Holding insan Kaynaklari Grup Baskanligi'na bagl Vestel Insan Kaynaklari
Direktdrligi tarafindan yiritiilmektedir. Direktorliik; Endistriyel Iliskiler Mudirligii, ise Alim ve Yetenek
Yénetimi Midurliigi, Egitim ve Gelisim Mudirligli ve Idari Isler Mudiirligl olmak lizere 4 ana organizasyon
altinda yapilandiriimistir. Zorlu Holding Insan Kaynaklari Grup Baskani Vestel Sirketler Grubu’nun Icra Kurulu’nda
da yer almaktadir. Bu sayede calisanlara iliskin her tir konuda yonetime bilgi ulastinimasinda sireklilik
saglanmaktadir.

o Sirket; ise alim, terfi, isten cikarma, tazminat, kariyer planlamasi, performans 6lgim sistemi, performans
sonuclarinin (icretlendirmeye yansimasi ve egitim politikalari konularini kapsayan Insan Kaynaklari Politikasini
yazili olarak olusturmustur. Insan Kaynaklari Politikasi araciifiyla calisanlara gorev tanimlari ve dagilimi ile
performans ve 6dullendirme kriterleri duyurulmustur.

« Insan Kaynaklar Politikasi kapsaminda asagida yer alan hususlar uygulanmaktadir:

- Ise alim, terfi ve isten cikarmaya iliskin kriterler yazili olarak belirlenmistir. ise alima iliskin kriterler ise
Alim Yonetmelidi, terfiye iliskin kriterler ise Terfi Yonetmeligi'nde ayrintil olarak belirlenmistir.

— Vestel Grubu, calisanlarina yonelik, bireysel performansi esas alan, ancak ayni zamanda bolim ve Sirket
sonuglari ile de badlanti kuran, calisanlarin bireysel, organizasyonun ise kurumsal gelisimine katki
saglanmasini amaclayan bir performans dederlendirme sistemine sahiptir. Performans degerlendirme
sisteminin sonuglari tcretlendirme, editim ve kariyer gelisimi konularinda kullaniimaktadir.

— Hay Group Grade sisteminin kriterleri dikkate alinarak is dederlemesi yapilmis ve calisanlarin kademe
yapisi ortaya konmustur. Bu yapi dikkate alinarak Ucret politikasi belirlenmis ve gliniin kosullarina uygun
uyarlamalarla yonetilen bir Gcret sistemi kurulmustur.

— Calisanlara yonelik olarak kapsamli egitim programlari uygulanmaktadir. Egitim siireci tim Vestel Grubu
Sirketleri icin ortak bir merkezden yiritilirken, tiim siireg intranet lzerinden gerceklesmektedir. Egitim
programlari calisanlarin kariyerlerinde ilerlemelerini saglayacak sekilde ve genis kapsamli olarak
hazirlanmistir.  Calisanlarin  kariyer planlamalari ve istekleri dodrultusunda egitim programlarini
secmelerine imkan taninmaktadir.

— Vestel Grubu'nun 6zellikle miihendislik kadrolari igin “Vestel Teknoloji Akademisi” adi altinda bir akademi
kurulmustur. Bu akademi ile 300’e yakin galisana yiiksek lisans ve doktora ile lisansistii egitim olanadi
saglanmaktadir. Bunun disinda “Management Trainee” programlari her yil diizenli olarak planlanip
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uygulanmakta, nitelikli yonetici yetistirmeye yonelik calismalar bu ve benzeri programlar ile devam
etmektedir.

— Terfi ve yatay ilerleme olmak lizere iki ayri kariyer gelisim yapisi kurulmus olup, yonetmelikte belirlenen
surelerle sistem calistinimaktadir.

— Galisanlara yonelik oryantasyon programlari diizenlenmektedir. Her bolimiin ve pozisyonun programi ayri
olarak olusturulmus olup sire ve igerik olarak farkliliklar arz etmektedir.

— Calsanlara vyonelik olarak periyodik bilgilendirme kurumsal portal ve e-posta sistemi ile
gergeklestiriimektedir. Her birim kendi iginde belli periyotlarla toplantilar gergeklestirmektedir. Bu
toplantilar; Uretim toplantilan (her sabah fabrikalarda), bolim toplantilari (her Pazartesi), happy hour
toplantilari (Cuma giinleri), kalite yonetim toplantilari (her iki ayda bir), blitge toplantilar (her ay) ve AR-
GE yeni Urilin toplantilan (her ay) olmak lizere diizenlenmektedir.

— Calisanlara egitim, kariyer olusturma, terfi ve diger konularda herhangi bir (etnik, dil, din, irk, cinsiyet vs.)
ayrim yapilmaksizin esit davranilmaktadir.

— Calganlar arasinda ayrimcilida neden olabilecek uygulamalara karsi gerekli dnlemler alinmig, calisanlar
hicbir ayrim goézetilmeksizin esit tutulmustur. Calisanlardan ayrimcilik konusunda herhangi bir sikayet
gelmemigtir.

4.4. Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

e Vestel Elektronik Etik Kurallar yazil olarak hazirlanmig ve Bilgilendirme Politikasi gercevesinde Sirketin internet
sitesi vasitasiyla kamuya agiklanmistir. Yonetim Kurulu, Sirket ve calisanlari icin olusturulmus olan Etik Kurallar'in
uygulanmasina azami 6zen gosterilmektedir.

» Vestel Elektronik, sosyal sorumluluk ilkesi cercevesinde gerek Zorlu Holding AS biinyesinde yapilan egitim, spor
ve kiltir alanlarindaki hizmetlere katki sadlamakta, gerekse Sirket olarak dodrudan sosyal calismalarda
bulunmaktadir. Vestel Elektronik’in de iyesi oldugu Zorlu Grubu, 2007 yilinda Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler
Sozlesmesi'ni imzalayarak kurulusundan bu yana benimsedigi ilkeleri ve dederleri kiiresel sosyal sorumluluk
boyutuna tasimada giiclii bir adim atmistir. Sézlesmeyi imzalayan sirketlerin bu konulardaki faaliyetlerini ve
sonucunda yarattiklar degeri aciklayan Ilerleme Bildirimi'ni her yil yayinlamayi taahhiit etmelerinden yola cikarak
Vestel Elektronik de, 2015 yili bildirimini, 2016 yilinda Zorlu Holding AS Uzerinden “unglobalcompact.org”
sitesinde yayimlamistir.

e Sirket, bu uygulamalari giivence altina almak igin ise SEDEX (Supplier Data Ethical Exchange) B grubu lyesi ve
BSCI (Business Social Compliance Initiative)'de kayith tedarikci Gye konumundadir. SEDEX ve BSCI Sosyal
Sorumluluk denetimlerinin yani sira Sirketimizde bagimsiz denetim kuruluslari tarafindan periyodik olarak FWC
(Fair Working Conditions), ICS (Initiative Clause Sociale) ve Walmart Sosyal Sorumluluk denetimleri de
gergeklestiriimektedir.

o Tedarik Zinciri Mikemmelligi (Supply Chain Excellence) Projesi kapsaminda, Vestel Elektronik’in Etik
Kurallari'nin  Sirketin tedarikgileri ile de paylagiimasi ve bu kurallarin tedarikgiler tarafindan da uygulanmasinin
tesviki icin Etik Kurallar Sirketin satinalma web sitesine de eklenmistir. 2016 yilinda ayrica, Vestel Elektronik'in
catismasiz tedarik zinciri taahhiidiine uygun olarak, Uriinlerini olusturan parca ve malzemelere ait baz
madenlerin (Altin, Kalay, Tungsten, Tantal) insan haklari ihlallerinin yasandigi “Catismalardan Etkilenmis ve
Yiksek Riskli Bélgeler"den (Conflict-Affected and High-Risk Areas) temin edilmemesine yonelik olarak Sirketin
tedarik zincirindeki is ortaklarini bilgilendirmek ve uyarmak amaciyla SLC (Supplier Lifecycle) Sistemi'ne ekleme
yapilarak tedarikgilerden bu yéndeki uyum taahhdtleri toplanmaya basglanmistir.

o Vestel Elektronik, tiiketici elektronigi ve beyaz esya sektbrlerinde diinya sirketi olma sorumlulugundan
hareketle, tim operasyonlarinda, Uretim hatlarinda ve Uriinlerinde gevresel gbdzden gegirme faaliyetleri
yuritmektedir. Sirket faaliyet, Uriin ve hizmetlerinden etkilenen calisanlarin, musterilerin ve gevre halkinin
sagligini ve guvenligini gozetmeyi, gelecek nesiller adina cevreyi ve dodal hayati korumayi kendine gorev
saymaktadir. Bu 6nemi 1998 yilinda TSE'den TS-EN-ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi Sertifikasi’'ni alarak
belgelemistir. Vestel Elektronik, cevresel acidan sirekli gelismeyi, cevre Kkirliliginin onlenmesini, yirirliikte
bulunan cevreyle ilgili mevzuata ve idari diizenlemelere uyacadini, benimsemis oldugu Cevre Politikas isiinda;

— Yeni Urlin, proje ve operasyon dederlendirmesinde gevre faktériiniin dikkate alinmasi,
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— Uriin tasariminda ve Uretim siireglerinde zararli madde kullaniminin azaltimasi ve daha az kirletici 6zelligi
bulunan maddelerin aragtirilmasi,

—  Atiklarin azaltimi, tekrar kullanimi, geri dénlisiimi ve geri kazanimi igin calismalar yapilmasi,

— Verimlilik artisi ve yeni teknoloji kullanimini tesvik ile enerji, su ve dodal kaynaklarin tasarrufunun
saglanmasi,

— Uygun oldugu yerde geri doniisiimli ambalaj malzemesinin kullaniimasi,

—  Cevre bilincinin olusturulmasi amaciyla etkinliklerin diizenlenmesi

konularinda galismalar yapmayi ve bu yolda yeterli ve yerinde kaynak tahsis etmeyi taahhiit etmektedir.

o Sirket cevresel uygulamalan kapsaminda 2016 yilinda Bolgesel Cevre Merkezi (REC) Tirkiye ve Tirkiye Odalar
ve Borsalar Birligi (TOBB) isbirliginde gerceklestirilen Avrupa Birligi Cevre Odiilleri Téreni'nde akilli telefon ve
televizyon Uretiminde kullandidi “Nano Krom Kaplama Sistemi” ile Siireg Kategorisi'nde &diil almis ve bu &diille
Avrupa Birligi Cevre Odiilleri Téreni finalinde Tiirkiye’nin en “Siirdirilebilir ve Yenilikci” sirketi olarak {lkemizi
temsil etme hakki kazanmistir. Vestel Elektronik, Tirkiye 6dil téreninin akabinde gerceklestirilen ve Trkiye'yi
temsilen katildigi Avrupa Birli§i Gevre Odiilleri 2016-2017 Programi Odiil Téreni’nde ise Siire¢ Kategorisi'nde
Ikincilik Odiili'niin sahibi olmustur.

* Biyogesitlilikle ilgili olarak ise mevcut olan ve artirilmasi planlanan 40.000 m? yesil alanda yaklasik 110 farkh
bitki/adag tiirlinin bakimi ve yasatilmasi saglanmaktadir.

Cevre ve Enerji ile ilgili Ulusal ve Uluslararasi Mevzuatlara Uyum:

e Sirket, Urlin hayat c¢evrimi boyunca uymakla yikimli oldugu tiim yasal diizenlemelere uygunlugunu takip
etmektedir. Yasal mevzuata uyumun takibinde “ISO 14001 Cevre YoOnetim Sistemi Standardi” ve “ISO 50001
Enerji Yonetim Sistemi Standardi” esas alinmaktadir. Cevrenin ve insan sagliginin korunmasini garanti altina
almak amaciyla Vestel Elektronik, yasal diizenlemeler ve Yonetim Sistemleri Politikasi temelinde birgok prosedir
olusturmus olup, faaliyetlerinin bu prosediirlere ve yasal diizenlemelere tam uyumunu saglamaktadir.

Bu kapsamda Sirket, sektdre yonelik asadidaki yasal diizenlemelere Avrupa'da tam uygunluk saglamaktadir:

— Atk Elektrikli ve Elektronik Esyalar Direktifi (WEEE - Directive on Waste Electrical and Electronic
Equipment),

— Elektrikli ve Elektronik Esyalarda Bazi Zararli Maddelerin Kullaniminin Sinirlandiriimasina Dair Direktif
(RoHS - Directive on the Restriction of the Use of Certain Hazardous Substances in Electrical and
Electronic Equipment),

—  Enerji ile Ilgili Uriinler icin Cevreye Duyarli Tasarim (Ekotasarim) Gereklilikleri Cerceve Direktifi (Ecodesign
Framework Directive for Energy-Related Products),

— Kimyasallarin Kaydi, Degerlendiriimesi, Izni ve Kisittanmasina Iliskin Tiizilk (REACH - Regulation of the
Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemicals)

—  Enerji Verimliligi Kanunu ve Enerji Kaynaklarinin ve Enerjinin Kullaniminda Verimliligin Artirimasina Dair
Yonetmelik.

Enerji Verimliligi

* Vestel Elektronik operasyonlarinda enerji verimliligi firsatlarini dederlendirerek ve uygulayarak gesitli projeleri
sistematik olarak hayata gecgirmektedir. Sirketin temel politikasi yliksek tretim miktarlarina diisiik enerji tiiketimi
ile ulasmaktir. Bu anlayis dogrultusunda Sirket, Uretim siireglerindeki enerji tiketimini gozeterek, verimlilik ve
kalite agisindan daha iyi sonuglar hedeflemektedir.

Enerji tliketimi ve ilgili stirecler, Cevre ve Enerji Yonetim Sistemleri kapsaminda, TPM modeli ve Sirket is planlari
anahtar performans endikatorleri yonetimi uygulamalari ile bitlinlesik olarak yonetilmektedir. Sirket TPM (Toplam
Uretken Bakim) yonetim sistemini basariyla uygulayarak sirdirilebilirigini saglamaktadir. TPM, (retim
sistemlerinde sifir ekipman durusu ve sifir kalite hatasi hedefleyen bir bakim sistemidir. TPM, lretim ve hizmet
sireglerinde, tiim calisanlarin katilimini gerektiren, otonom bakimi Ongoéren, ariza giderme degil 6nleme
yaklasimini benimseyen, ekipman etkinligini en st diizeye getiren bir bakim yonetimi yaklagimidir. TPM sistemi
yaklasimi ile cevresel kazanimlarimizi asadidaki sekilde siralayabiliriz:
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— 55 Yaklasimi ile tertip diizenin saglanmasi, kirliligin azalmasi,

— Kaizen yaklasimi ile iyilestirme calismalari,

— Otonom Bakim yaklagimi ile az ariza, az sagllma, eneriji tasarrufu ve hammadde tasarrufu,
— Hurda ve rework’lin azaltilmasi — dolayisiyla atiklarin azaltiimasi,

— Verimlilik ve kalitenin artmasi — surekli iyilestirme.

Vestel Elektronik TPM Yonetim Sistemi’nin ilk safhasini basari ile tamamlayarak 11 Ocak 2013'te JIPM (Japanese
Institute of Plant Management) tarafindan verilen “TPM Excellence Award (TPM Miikemmellik Odiili)"nii almaya
hak kazanmis, 2014 sonunda ise TPM Miikemmellik Oduili'niin stirekliligi denetimini basariyla tamamlayarak TPM
Milkemmellik Streklilik Odili‘'ni almistir. 2016 yilinda ise TPM Ozel Odiil kategorisindeki 6n degerlendirmeyi
basar ile gecmistir. Sirketin bagh ortakhidi Vestel Beyaz Esya Sanayi ve Ticaret AS ise ayni anda buzdolabi,
gamasir makinesi, bulasik makinesi, klima ve firin fabrikalarinda yir(tiilen TPM faaliyetleri sonucunda “Mikemmel
Fabrika” Odiili'niin sahibi olurken, beyaz esya sektdriinde 5 ayri fabrikayla bu ddiile ayni anda layik gériilen ilk
firma olarak diinya ¢apinda bir basariya imza atmistir.

Ilgili performans sonuglar (st yénetim tarafindan diizenli araliklarla takip edilmekte ve degerlendiriimektedir.
Sirkette Enerji Yonetim Sistemi'nin etkin bir sekilde yonetilmesi icin enerji gorevlisi ve enerji yonetim temsilcisi
atanmistir. Sirket 2012 yilinda denetimleri gegerek TS EN 50001 Enerji Yonetim Sistemi Sertifikasi'ni almaya hak
kazanmis ve 2016 yilinda strekliligini saglamigtir.

2016 yilinda devreye alinan enerji tasarrufu calismalari ana basliklari ile asadida verilmistir:

— Hava perdesinin bosta calismasinin engellenmesi,

—  Sicak yolluk kontrol moduli uygulamasi,

— Yahtimi bozulmus Chiller boru tesisatina yalitim yapilmasi,
— Hava kagagini 6nleme,

- Sogutma kulesinin etrafinin paneller ile gevrilmesi,

—  Vakum pompa motorlarinin vakum hacminin arttirnimasi,
— LED TV 6n kabin Uretiminde buhar tasarrufu saglanmasi.

iklim Degisikligi

o Iklim degisikligi, sadece cevresel degil, ayni zamanda sosyal ve ekonomik bir tehdittir. Vestel Elektronik iklim
degisikligini hem dinyanin gelecedi, hem de Sirketin sirdirilebilirli§i acisindan énemli bir risk olarak kabul
etmekte ve bu konuda ciddi projeler yiritmektedir. Bu kapsamda karbon ayak izinin dlglilmesi ve azaltiimasina
dair calismalar yapilarak Karbon Saydamlik Projesi'ne dahil olunmustur. Vestel Elektronik, 2015 yilinda cdproject
sitesi (izerinden Karbon Salinimi bilgilerini yayinlamistir. Bilindigi (izere Karbon Saydamlik Projesi (Carbon
Disclosure Project - CDP) 2000 yilinda, sirketlerin, yatinmcilarin ve hiikiimetlerin iklim degisikligi tehdidine karsi
onlem almalarini saglayacak bilgileri toplamak ve paylasmak amaciyla baslatilan bir girisimdir. CDP’ye Tiirkiye'den
katilan sirketler de Ernst & Young Tirkiye'nin destegi ile CDP metodolojisine gore derecelendiriimektedir. CDP’nin
2015 yili dederlendirmesinde Vestel Elektronik Karbon Saydamlik puanini 89'dan 95‘e gikarmistir. Sirket 2016
yilinda ise CDP'nin yenilenen skorlama metodolojisi kapsaminda, iklim Degisikligi, Su Programi ve Tedarik Zinciri
modiillerinde beyanda bulunmus ve sirasiyla; B (modiiliin ortalama puani C'dir), B- (moduliin ortalama puani B-
‘dir) ve B (modulin ortalama puani D'dir) puanlarini elde etmistir.

Siirdiriilebilirlik

e Cevreye duyarlilik ve surdirilebilirlik Vestel Elektronik’in vizyonunun en 6nemli bilesenlerindendir. Diinyanin
hem sosyal hem ekonomik hem de gevresel agidan hizli bir degisim siireci iginde olmasi sebebiyle dogal
kaynaklarin (zerinde artan baski, dogal yapiyi bozmaya yonelik tehdit olusturmaktadir. Vestel Elektronik gevreye
karsi duyarli olma politikasi dogrultusunda, ancak kendi Griin tasarimlarini sorumlu bir anlayis ile hayata
gecirdiginde sirdirilebilir olacaginin farkindadir. Bu disiinceden hareketle Vestel Elektronik, gerek drinlerinin
kullanimi sirasinda tiikettikleri enerjinin azaltlmasi, gerekse Uriinlerinde kullanilacak cevreye duyarl, geri
doniisiimlii yeni malzemelerin gelistiriimesi amaciyla Ar-Ge faaliyetlerine biiyiik 6lciide biitce ayirmaktadir. Uriin
tasarimlarinda daha az glig tiiketimi, uzun Grin émri igin givenilirlik, zararll kimyasallarin elimine edilmesi, geri
donisebilir malzeme kullanimi, malzeme kullaniminda gesitliligin azaltiimasi, daha az hammadde kullanimi vb.
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konular ana tasarim maddeleri olarak yer almakta ve dederlendirilmektedir. Sirketin sahip oldugu yilda 15 milyon
adetlik elektronik ve digital triin ve 10 milyon adetlik beyaz esya lretim kapasiteleri disiinildtgtinde, bir Griiniin
tasariminda yapilacak iyilestirmenin zincirleme olarak tedarik zincirinde, Uretim esnasinda, rlniin kullaniminda ve
yasam siiresi sonunda bircok cevresel etkiyi (enerji tiketimi, yakit tiiketimi, tasima kaynakl karbon saliniminin
azaltimasi, ambalaj kullaniminin azaltilmasi vb.) iyilestirecedinin farkinda olarak Vestel Elektronik bu konuya
ayirdidi kaynad sirekli olarak artirmaktadir.

e Siirdiriilebilirlik alaninda yapilan calismalar dogrultusunda Sirket, Borsa Istanbul'un yapti§i degderlendirmeler
sonucu, BIST'te islem géren ve kurumsal siirdiiriilebilirlik performanslari iist seviyede olan sirketlerin paylarindan
olusan BIST Sirdirilebilirlik Endeksi'nde yer almaya hak kazanarak 2 Kasim 2015 tarihinden itibaren endekse
dahil olmustur. Vestel Elektronik, Borsa Istanbul’'un 2016 yilinda yapti§i degerlendirmeler sonucu Kasim 2016 -
Ekim 2017 dénemi icin de Endeks'te yer almaya hak kazanmistir. Sirketin sirdrilebilirlik konusu ile ilgili bilgi ve
verilerine www.vestelyatirimciiliskileri.com adresinden ulasilabilmektedir.

 Vestel Elektronik’in bir parcasi oldugu Vestel Sirketler Grubu (“Vestel”) icin kendi gelisimi toplum gelisimiyle
esdederdir. Bu bilingle Vestel, topluma deder katan sosyal sorumluluk projelerine gliclii bir kaynakla destek
vermeye, yenilerine onciiliik etmeye ve gelecede yonelik gelistirdigi cevreye duyarli Uriin iletisimleriyle bu konuda
toplumsal bilinci sekillendirmeye devam edecektir.

e Sosyal sorumluluk galismalarinin topluma katkisinin somut ve siirdirilebilir olmasina biyik énem veren Vestel,
kisa 6miirlli projelere yatinm yapmak yerine uzun vadeli ve kendini (iretme kapasitesine sahip islerin arkasinda
durmayi tercih etmektedir. Bu anlamda, bir sosyal sorumluluk projesine baslarken, toplumda o&zellikle hangi
alanlarda ve konularda kamu destedinin simirh  kaldiginin ya da ulasamadidinin arastiriimasina oncelik
verilmektedir. Vestel, altina imzasini koydugu ya da destegini verdigi sosyal sorumluluk projelerinde, sahip oldugu
toplam kalite anlayisindan 6din vermeden tim faaliyetlerinde go6sterdigi performans ve hassasiyeti
gostermektedir.

o Vestel biinyesinde engelli vatandaslarimiza olan duyarliiin her firsatta gosterildigi bircok projeye imza
atilmaktadir. Bu projeler kisaca asadida 6zetlenmektedir;

—  Elektronik fabrikamizda baslatilan “Esit Sans” projesiyle isitme ve konusma engellilerin gesitli egitimlerin
ardindan istihdam edilmeleri amaglanmistir. 5 Mayis 2015 tarihinde 11 kisiyle baslayan proje kapsaminda
engelli personel sayimiz yil sonu itibariyla 139'a ulagmistir. Engellilerimizin calisacagi bdlgelerde Gretim
bantlar onlara 6zel olarak diizenlenmistir. Bu proje ile istihdami sadlanan engellilerimizin yasamlarini
kolaylastirmak, engelli olmayan calisanlarimizin duyarhliklarini arttirmak ve birbirleriyle olan iletisimlerini
giiclendirmek amaciyla 22 Aralik 2015 tarihinde, Celal Bayar Universitesi Siirekli Egitim Merkeziyle “Temel
Isaret Dili Egitimi” baslatilmistir ve 1. grupta 28 kisi, 2. grupta 21 kisi olmak (izere toplamda 49 Vestel
calisani bu egitime katilarak sertifikalarini almistir.

— Sirket yalnizca istihdam vyaratarak dedil, ayni zamanda gilnlik hayatlarini kolaylastirarak da engelli
vatandaglarimizin yanlarinda olmaktadir. 2016 yilinda 44 engelli vatandagimiza 1 adet akdiliu ve 43 adet
manuel tekerlekli sandalye dagitiimistir.

— Son 1 yil igerisinde 103'U Vestel Beyaz Esya’da olmak (lizere toplamda 237 engelli vatandasimiz Vestel
biinyesinde istihdam edilmis ve bdylece Vestel'de galisan engelli sayisi 418’e ylikselmistir.

— Vestel , Uriinlerinden fabrikalarina, misteri hizmetlerinden magazalarina kadar her alanda engelli erisimini
gelistirmek lizere baslattigi “Erisilebilirlik Projesi” ile toplumun her kesiminin hayatini kolaylastiracak bir
donlsime imza atmayi hedeflemektedir. 360 derece bir proje olarak yiritilmekte olan Erisilebilirlik
Projesi ile Vestel tarafindan Uretilen cihazlarin, Vestel'in fabrika dahil tim galigma ortamlarinin ve iletigsim
kanallarinin engelli bireyler tarafindan rahatlikla kullanilabilmesi hedeflenmektedir. Proje kapsaminda,
Vestel'in Urettigi televizyon ve beyaz esya Uriinleri cep telefonu ve tabletle sesli olarak yonetilebilirken,
beyaz egyalar kontrol paneline yerlestirilen Braille alfabesi ile hazirlanmis servis kitleri sayesinde Griinler
gorme engelli bireyler icin erisilebilir hale gelmistir. Sirketin akilli cep telefonu Venus’iin V3 5040 modeli
ile Vestel televizyonlar da "erisilebilirlik modu" sayesinde sesli komut/kontrol ve sesli geri bildirim mobil
uygulamasi ile kontrol edilebilmektedir. Bunlarin yani sira kiigiik ev aletleri de sesli yonlendirme ile
kullanilabilmektedir. Erisilebilirlik Projesi ile ayrica kullanim kilavuzlarinin sesli hale getirilmesi, tanitim

15



videolarinin sesli sekilde tasvir edilmesi ve isitme engelli bireylere yonelik goriintiili cagri merkezinin
olusturulmasi saglanmistir.

— Sirket Erisilebilirlik Projesi cercevesinde, Young Guru Academy (“YGA”") ile birlikte 7-8 Mayis 2016
tarihlerinde Engelsiz Hackathon’u diizenlemistir. Vestel Elektronik, yarisma kapsaminda gérme engellilerin
gunlik ihtiyaclarina somut ¢dziimler sunan Urtinlerden uygun goriilen Uriinlere AR-GE ve (retim destegi
sunmayi taahhit etmistir. Sirket, bu kapsamda yarismaya katilan ve “Engelleri Algilayan Go6zlik"” projesi
ile birinci olan grup tarafindan gelistirilen “Akilli Baston WeWalk” projesinin hayata gegirilmesi icin YGA
girisimcilerine tiim bilgi birikimini ve Vestel City'nin kapilarini agmistir. Tasarim ve (retim temelleri Vestel
City'de atilan Griniin endustriyel tasarim, yaziim, donanim tasarim ve prototip calismalari yine Vestel
City'de YGA'nin gonilli mihendisleriyle birlikte yapilmistir. Teknoloji Mobil uygulama destegdiyle gorme
engellilerin hareket 6zglrliklerini artirmak ve hayatlarini kolaylastirmak igin gelistirilen Akilli Baston
WeWalk, engel algilama, telefonla entegrasyon ve acik platform ozelliklerine sahiptir. Tim mobil
uygulamalarin entegre olabildigi WeWalk, bluetooth ile cep telefonuna badlanarak, goérme engelli
kullaniclya cep telefonuna hi¢ dokunmadan bastonu Uzerinden navigasyon, ulasim gibi gesitli hizmetler
alabilmesini saglamaktadir. Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi Inovasyon Zirvesinde Yilin Sosyal Inovasyonu
secilen Akilli Baston WeWalk, Diinya GSM Birligi'nin Mobil Diinya Kongresi kapsaminda diizenlenen ve
sektoriin diinya capinda en énemli ddiilleri arasinda gosterilen Global Mobile Awards 2017'de de "En lyi
Giyilebilir Mobil Teknoloji" kategorisinde finale kalmigtir.

e Vestel Elektronik sosyal sorumluluk anlayisi kapsaminda spor alaninda toplumsal yasamin gelismesine katkida
bulunmayi sorumluluklari arasinda sayar. Sirket bu anlayistan yola ¢ikarak, Tirkiye Voleybol Federasyonu ("TVF")
ile gerceklestirdigi isbirliji kapsaminda, 2016-2017 ve 2017-2018 sezonlar igin Turkiye'nin en Ust Bayanlar
Voleybol Ligi olan Sultanlar Ligi'nin isim sponsoru, Tirk Milli Voleybol Takimlari’nin ise ana sponsoru olmustur.
Vestel Elektronik ayrica Tirk voleybolunun gelecedini sekillendiren ve yizlerce sporcunun yetismesini saglayan
TVF Voleybol Okullari “Fabrika Voleybol“un da resmi sponsorlugunu Gstlenmistir.

o Vestel Elektronik, cocuklarin gercek yasamda karsilasacaklari problemleri ¢cdzmelerini saglamayi ve hayatlari
boyunca kullanabilecekleri becerileri gelistirmeyi amaglayan diinyanin en buylk yaraticilk, takim galismasi ve
¢6ziim gelistirme organizasyonu Destination Imagination'in (DI) Kusadasi’'nda diizenledigi Tirkiye Etkinligi'nin
sponsoru olmustur. Sirket organizasyon boyunca gergeklestirdigi etkinlikler kapsaminda eglenceli oyunlar ve farkli
uygulamalarla gocuklara yaraticiliklarini gésterme imkani sunmustur. DI Tirkiye Etkinligi kapsaminda 2 bin gocuk
arasindan en basarili televizyon tasarimini yapan 39 cocuk, DI'nin ABD'de gergeklestirilecek etkinligine katilmaya
hak kazanmistir.

BOLUM V - YONETIM KURULU
5.1. Yonetim Kurulunun Yapisi ve Olusumu

Yonetim Kurulu

. Son Durum
Adi Soyadi Gorevi Gorev Siiresi Z(::pDil:;I;:?ell-t\lllc)lfg:wa itibaryla Gry P Uyelik
" Disinda Aldigi Siniflandirmasi
Gorevler ..
Gorevler
2016 Olagan . .
Ahmet Nazif Genel Kurul Zorlu Grubu sirketlerinde icrada yer
Bagkan Yo6netim Kurulu Bagkanligr | - .
Zorlu toplantisina o almayan Uye
ve Baskan Yardimciligi
kadar
Dilerbank AS Ydnetim
2016 Olagan Vestel Beyaz Esya San. ve |\ -, Uyesi ve
Bagkan Genel Kurul Tic. A3 Yonetim Kurulu Denetim Komitesi o
Ali Akin Tan Uyesi, Zorlu Enerji Elektrik | =~ =7 . . Bagimsiz Uye
Yardimcisi toplantisina L P Uyesi, Diler Holding
Uretim AS Yonetim Kurulu M-
kadar AS Yoénetim Kurulu
Baskan Yardimcisi S
Uyesi
2016 Olagan .
Selen Zorlu Yonetim Genel Kurul Zorlu Grubu Sirketlerinde ) Icrada yer
Melik Kurulu Uyesi | toplantisina Yonetim Kurulu Uyesi almayan Uye
kadar

16




2016 Olagan

Mehmet Emre | Yonetim Genel Kurul Zorlu Grubu Sirketlerinde ) Icrada yer
Zorlu Kurulu Uyesi | toplantisina Yénetim Kurulu Uyesi almayan Uye
kadar
2016 Olagan _
Yénetim Genel Kurul Zorlu Grubu Sirketlerinde Icrada yer
Olgun Zorlu . . P - .
Kurulu Uyesi | toplantisina Yénetim Kurulu Uyesi almayan Uye
kadar

Seker Mortgage

2016 Olagan Vestel Beyaz Egya San. ve | Finansman AS,

Haci Ahmet Yonetim Genel Kurul Tic. A5 Yonetim Kurulu Sekverbank K|br|_5_ Ltd., N ..
Kilicoglu Kurulu Uyesi | toplantisina Bagkan Yardimcisi, Zorlu Doganv Gazetecilik AS Bagimsiz liye
kadar Enerji Elektrik Uretim AS ve Dogan Holding
Yonetim Kurulu Uyesi AS’de Yonetim Kurulu
Uyesi

Ahmet Nazif Zorlu — Yonetim Kurulu Baskani

(1944 - Denizli) Ahmet Zorlu, calisma hayatina Denizli Babadag'da, tekstil sektoriinde faaliyet gosteren aile
sirketinde baslamistir. Ilk tekstii madazasini Trabzon’da acan Ahmet Zorlu, 1970 yilinda sirketin merkezini
Istanbul’a tasiyarak agabeyi Zeki Zorlu ile birlikte Zorlu Holding'in temellerini atmistir. 1976 yilinda ilk Gretim
sirketi olan Korteks'i kuran Ahmet Zorlu, tim sirketleri 1990 yilinda Zorlu Holding catisi altinda toplamistir. 1994
yilinda Vestel'i Zorlu Holding biinyesine katarak yeni is alanlarinin da yolunu agmistir. Ahmet Zorlu'nun tekstil
sektorliyle basladigi girisimciligi; elektronik, beyaz esya, enerji, gayrimenkul, metaliirji ve savunma gibi bircok
farkl alanda faaliyet gosteren sirketlerle devam etmistir. Ahmet Zorlu, Vestel Elektronik ve Vestel Beyaz Esya
basta olmak (izere, halen Zorlu Grubu biinyesinde farkl sektérlerde hizmet veren birgok sirkette Yonetim Kurulu
Baskani veya Baskan Vekili olarak gérev yapmaktadir.

Sivil toplum kuruluslariyla da yakindan ilgilenen Ahmet Zorlu, Dis Ekonomik liskiler Kurulu Yénetim Kurulu Uyesi,
Tirkiye Sanayiciler ve Is Adamlari Dernegi, Denizlililer Birligi Egitim ve Kltiir Vakfi, Babadagl Sanayici ve
Isadamlar Dernegi ve Tirkiye Ev Tekstili Sanayicileri ve isadamlan Dernegi lyesidir. 1999 yilinda kurulan ve
bircok 6drenciye burs veren, cok sayida okul yaptiran Mehmet Zorlu Egitim, Saglk, Kiltir ve Yardimlasma
Vakfi'nin da (MZV) kurucusu olan Ahmet Zorlu, sosyal sorumluluk calismalarini MZV araciliiyla sirdirmektedir.
Ahmet Zorlu, Tirk is diinyasinin yurt digindaki etkinligini artirmayi hedefleyen sosyal calismalara da biiylik dnem
vermektedir. Sn. Zorlu, Ispanya ve Tiirkiye arasindaki iliskilerin gelistirilmesi ve giiclendiriimesinde gésterdigi
katkilardan dolay 2007 yilinda “Ispanya Kraliyet Sivil Liyakat Nisan” ile taltif edilmistir.

Ali Akin Tari — Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

(1943 - Korukdy) Ali Akin Tari Istanbul Hukuk Fakiiltesinden mezun olduktan sonra, 1972-1986 yillari arasinda
Maliye Bakanligi'nda hesap uzmani ve bas hesap uzmani olarak gérev yapmistir. 1986 yilinda Hesap Uzmanlari
Kurulu Baskan yardimciligi, 1989 yilinda da Istanbul Grup Baskanligi gérevine atanmis ve bu gérevini 2001 yilinda
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu Kurul Uyeligi'ne atanana kadar sirdiirmiistiir. Ali Akin Tari, ayni yil
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu Kurul Uyeligi gérevine ilaveten Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu Fon
Kurulu Uyeligi'me segilmis, 2004 yilinda gérev siiresinin dolmasi nedeniyle Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurulu'ndan ayrilarak Maliye Bakanhgi Bakanlik Mdisavirligi gorevine atanmistir. 2007 yilina kadar bu gorevi
ylriiten Sn. Tari, 2007 yilinda farkl alanlarda faaliyet gésterme arzusu ile 6zel sektdrde gdérev almak lizere
kamudan kendi istediyle ayriimistir. 2008 yilinda Dilerbank Yénetim Kurulu ve Denetim Kurulu Uyesi olmus, buna
ek olarak 2011 yilinda da Diler Holding Yénetim Kurulu Uyeligi'ne secilmistir. Ali Akin Tari, Vestel Elektronik Sanayi
ve Ticaret AS'deki Yénetim Kurulu Uyeligi'nin yani sira, Zorlu Grubu Sirketlerinden Vestel Beyaz Esya Sanayi ve
Ticaret AS ile Zorlu Enerji Elektrik Uretim AS'de de Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir.

Selen Zorlu Melik — Yonetim Kurulu Uyesi

(1975 - Trabzon) Selen Zorlu Melik, Uludag Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Bolimii'nden
mezun olmustur. Calisma yasamina 1998 yilinda Denizbank'ta baslamistir. Denizbank Bursa Subesi’'ndeki stajinin
ardindan 1999 yilinda ayni bankada Management Trainee (MT) Programi'na katilmistir. Denizbank Genel
Midurligiu'nde cesitli gdrevlerde bulunduktan sonra 2001 yilinda California Universitesi Berkeley’de Pazarlama
Diploma Programi'na katilmistir. 2002 yilinda Korteks Iplik Fabrikasi'nda calismaya baslayan Selen Zorlu Melik,
2004 yilinda Korteks Yonetim Kurulu Uyeligi'ne atanmistir. Selen Zorlu Melik, Vestel Elektronik’teki Yénetim Kurulu
Uyeligi'nin yani sira Zorlu Grubu'na bagli cesitli sirketlerde de Yoénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmaktadir.
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Mehmet Emre Zorlu — Yonetim Kurulu Uyesi

(1984 - istanbul) Mehmet Emre Zorlu, 2006 yilinda Ko¢ Universitesi Elektrik ve Elektronik Miihendisligi
Bolimii'nden mezun olduktan sonra 2007-2008 yillarinda Ingiltere'de Essex Universitesi'nde Yenilik ve Teknoloji
Yoneticilik Master Programi'ni tamamlamis ve 2009 yilinda Vestel Sirketler Grubu'nda calismaya baslamistir.
Mehmet Emre Zorlu, Vestel Elektronik Yénetim Kurulu Uyeli§i'nin yani sira Zorlu Holding ve sirketlerinde de
Yénetim Kurulu Uyeligi gdrevlerini yiiriitmektedir. Sn. Zorlu, Young Presidents’ Organization (YPO), Tiirkiye Geng
Isadamlari Dernegi (TUGIAD) ve Endeavor Tiirkiye tiyesidir.

Olgun Zorlu — Yénetim Kurulu Uyesi

(1965 - Trabzon) Olgun Zorlu, Ingiltere’de tekstil ve is idaresi konularinda tamamladig§i yiiksek &greniminin
ardindan 1986 yilinda is hayatina atilarak 1988 yilindan itibaren Zorlu Holding biinyesindeki sirketlerde yoneticilik
yapmaya baslamis ve gorev aldi§i sirketlerin yurt disi pazar arastirmalari ve yeni uygulamalar gelistirme
faaliyetlerini ydnetmistir. Sn. Zorlu 1998 yilindan itibaren Zorlu Holding Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev
yapmaya baslamistir. Olgun Zorlu, Vestel Elektronik’teki Yénetim Kurulu Uyeligi'nin yani sira halen Zorlu Holding
ve sirketlerinin Yonetim Kurulu Uyeligi gorevlerini de yiiriitmektedir.

Haci Ahmet Kiligoglu — Yénetim Kurulu Uyesi

(1956 - Giresun) Haci Ahmet Kilicoglu, Ingiltere’deki University of Essex’ten ekonomi dalinda lisans ve yiiksek
lisans derecelerini almistir. Calisma hayatina 1979 yilinda Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'nda baslayan Sn. Kilicoglu,
kariyerine 1980 yilinda Tiirkive Is Bankas'nda uzman yardimcisi olarak devam etmistir. Askerlik gorevini
tamamladiktan sonra bir donem 0Ozel sektorde calisan Sn. Kiligoglu 1984 yilindan itibaren Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi ve F-16 ucak projesinde idari gorevlerde bulunmustur. 1987’de Tirk Eximbank’ta goreve
baglayan Ahmet Kiligoglu, bu kurumda cesitli kademelerde bulunduktan sonra, 1998-2010 yillari arasinda Genel
Miidiir ve Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmistir. 1998-2010 yillari arasinda Tiirkiye Bankalar Birligi
Yénetim Kurulu Uyeligi'ni de siirdiiren Sn. Kilicoglu, 2001 yilinda Diinya Eximbanklari Birli§i (The Berne Union)
Baskanhi§i'na secilmistir. Ayrica, 2008-2009 vyillarinda Islam Kalkinma Bankasi Baskan Danismaniigi gérevinde
bulunmustur. 2010 yilinda Denizbank Y&netim Kurulu Baskan Vekili olarak gorev yapan Sn. Kilicoglu, Vestel
Elektronik Sanayi ve Ticaret AS'deki Yonetim Kurulu Uyeligi'nin yani sira, Zorlu Grubu Sirketlerinden Vestel Beyaz
Esya Sanayi ve Ticaret AS ile Zorlu Enerji Elektrik Uretim AS'de de Yonetim Kurulu Uyesi olarak gorev
yapmaktadir. Sn. Kilicoglu ayrica, Seker Mortgage Finansman AS, Sekerbank Kibris Ltd., Dogan Gazetecilik AS ve
Dogan Holding AS'de de Yénetim Kurulu Uyeligi gérevlerini siirdiirmektedir.

Sirketimiz Icra Kurulu Baskani Sn. Turan Erdogan‘dir.

Enis Turan Erdogan — Icra Kurulu Bagkani

(1955 - Mersin) Enis Turan Erdogan 1976 yilinda iTU Makina Miihendisligi Fakiiltesi'nden mezun olmus, 1979'da
Ingiltere’de Brunel Universitesi'nde isletme Master’| yapmistir. Tiirkiye'ye déndiikten sonra 6zel sektdrde cesitli
sirketlerde yoneticilik yapan Turan Erdogan 1988 yilinda Vestel'e katiimistir. 1988'ten bu yana Vestel'de cesitli
yoOneticilik pozisyonlarinda gorev alan Sn. Erdogan, 2013 yilina kadar Vestel Dis Ticaret Baskanligi ve Vestel
Elektronik Icra Kurulu Uyeligi gorevlerinde bulunmustur. Turan Erdogan 1 Ocak 2013'ten itibaren Vestel Sirketler
Grubu Icra Kurulu Bagkani olarak gorev yapmaktadir. Sn. Erdogan 2002-2006 vyillari arasinda da 2 dénem
TURKTRADE Baskanligi gorevinde bulunmustur. 2010-2014 vyillari arasinda ise Avrupa’nin en biyik ICT
Konfederasyonu DIGITALEUROPE’a secilmis ilk Tiirk Yénetim Kurulu Uyesi olarak gérev yapmistir.

o Sirket Yonetim Kurulu, en Ust diizeyde etki ve etkinlik saglayacak sekilde yapilandirimaktadir. Bu konuda
Sermaye Piyasasl Kanunu, SPK Teblig ve diizenlemelerine uyuma azami 6zen gdsterilmektedir.

e Yonetim Kurulu, Turk Ticaret Kanunu’nun ilgili maddeleri ve Sirket Esas Sézlesmesi'nin 17. maddesinde belirtilen
yetki ve gorevlere haizdir.

o Vestel Elektronik Yonetim Kurulu toplam 6 lyeden olugsmaktadir. Yonetim Kurulu’nda yer alan 6 lyeden 4l
icrada yer almayan (lye niteligine, 2'si ise bagimsiz lye niteligine sahiptir. SPK'nin Kurumsal Yénetim Tebligi'ne
uygun olarak Yonetim Kurulu’nun Ugte biri gorevlerini higbir etki altinda kalmaksizin yapabilme niteligine sahip
badimsiz liyelerden olusmaktadir.

* Yonetim Kurulu Bagkani ve Icra Kurulu Bagkani farkl kisilerdir. Yénetim Kurulu Bagkani Sn. Ahmet Nazif Zorlu,
Vestel Sirketler Grubu Icra Kurulu Baskani ise Sn. Enis Turan Erdogan‘dir.
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* Yonetim Kurulu Uyelerinin Sirket diginda bagka gorev veya gorevler almasina iligkin herhangi bir sinirlama
getirilmemistir ancak bu konuda Kurumsal Yonetim Ilkeleri'nde éngériilen diizenlemelere uyulmaktadir.

e 2015 yili Genel Kurul'u 6ncesinde Aday Gosterme Komitesi’'nin gorevlerini de Ustlenen Kurumsal Yodnetim
Komitesi'ne 2 bagimsiz iye aday! sunulmustur. Bagimsiz Yonetim Kurulu (iye adaylari, aday gosterildikleri esnada,
mevzuat, Esas Sozlesme ve Kurumsal Yonetim Tebligi'nde yer alan kriterler cercevesinde bagimsiz olduklarina
iliskin yazili beyanlarint Kurumsal Yonetim Komitesi'ne iletmislerdir. Adaylarin bagimsiziik kriterlerini tastyip
tasimadiklarina iliskin Komite tarafindan hazirlanan 24.03.2016 tarihli dederlendirme raporu Yonetim Kurulu'na
sunulmus ve Yonetim Kurulu’nun 28.03.2016 tarih ve 2016/13 sayili karariyla, adaylarin bagimsiz {iye olarak
Yonetim Kurulu Gyeligine secilmek tizere Genel Kurul’da ortaklarin onayina sunulmasina karar verilmistir. 26 Nisan
2016 tarihinde gergeklestirilen 2015 yili Olagan Genel Kurul toplantisinda s6z konusu teklif ortaklarca kabul
edilmistir. Bagimsiz Yonetim Kurulu Giye adaylarina iliskin bilgiler Genel Kurul toplanti ilani ile birlikte yayinlanan
Genel Kurul Bilgilendirme Dokiimani vasitasiyla kamuya acgiklanmistir.

Bagimsiz Yénetim Kurulu adaylarinin bagimsizlik beyanlari asagida yer almaktadir:

“Vestel Elektronik Sanayi ve Ticaret AS (“Sirket”) Yonetim Kurulu'nda mevzuat, Esas Sézlesme ve Sermaye
Piyasasi Kurulu'nun II-17.1 sayill "Kurumsal Yonetim Tebligi“nde belirtilen kriterler kapsaminda “bagimsiz

liye” olarak gérev yapmaya aday oldugumu, bu kapsamda;

a) Sirket, sirketin yonetim kontroli ya da dnemli derecede etki sahibi oldugu ortakliklar ile sirketin yonetim
kontrolinu elinde bulunduran veya sirkette dnemli derecede etki sahibi olan ortaklar ve bu ortaklarin yénetim
kontrolline sahip oldugu tiizel kisiler ile kendim, esim ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisimlarim
arasinda; son bes yil icinde 6nemli goérev ve sorumluluklar Ustlenecek yonetici pozisyonunda istihdam
iliskisinin bulunmadigini, sermaye veya oy haklarinin veya imtiyazli paylarin %5‘inden fazlasina birlikte veya
tek basina sahip olunmadigini ya da énemli nitelikte ticari iliskinin kurulmadigini,

b) Son bes yil icerisinde, basta sirketin denetimi (vergi denetimi, kanuni denetim, ic denetim de dahil),
derecelendirilmesi ve danismanligi olmak {zere, yapilan anlasmalar gercevesinde sirketin dnemli 6lglide
hizmet veya (riin satin aldi§i veya sattigi sirketlerde, hizmet veya Uriin satin alindi§i veya satildigi
donemlerde, ortak (%5 ve (zeri), 6nemli gérev ve sorumluluklar Gstlenecek yonetici pozisyonunda galisan
veya Yonetim Kurulu Gyesi olmadigimi,

c) Bagimsiz yonetim kurulu Uyesi olmam sebebiyle (istlenecedim gorevieri geredi gibi yerine getirecek
mesleki egitim, bilgi ve tecriibeye sahip oldugumu,

¢) Bagli oldugum mevzuata uygun olarak, niversite 6gretim lyeligi harig, liye olarak segildikten sonra kamu
kurum ve kuruluslarinda tam zamanlh calismayacagimi,

d) 31/12/1960 tarihli ve 193 sayili Gelir Vergisi Kanunu (G.V.K.)'na gore Tirkiye'de yerlesik sayildigimi,
e) Sirket faaliyetlerine olumlu katkilarda bulunabilecek, sirket ile pay sahipleri arasindaki gikar gatismalarinda
tarafsizligimi koruyabilecek, menfaat sahiplerinin haklarini dikkate alarak 6zgtirce karar verebilecek giicll etik

standartlara, mesleki itibara ve tecriibeye sahip oldugumu,

f) Sirket faaliyetlerinin igleyisini takip edebilecek ve (stlendigim gorevlerin gereklerini tam olarak yerine
getirebilecek 0dlgiide sirket islerine zaman ayirabilecegimi,

g) Sirketin Yonetim Kurulu'nda son on yil igerisinde alti yildan fazla Yénetim Kurulu Gyeligi yapmadigimi,
g) Sirketin veya sirketin yonetim kontroliinii elinde bulunduran ortaklarin yonetim kontroliine sahip oldugu
sirketlerin Ugten fazlasinda ve toplamda borsada islem goéren sirketlerin besten fazlasinda bagimsiz Yonetim

Kurulu Gyesi olarak gorev almadigimi,

h) Yonetim Kurulu lyesi olarak segilen tiizel kisi adina tescil ve ilan edilmemis oldugumu beyan ederim.”

19



e Yénetim Kurulu lyelerinden Sn. Haci Ahmet Kilicoglu ve Sn. Ali Akin Tari SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri
Bagimsizlik Kriterleri'ne uygun olarak bagimsizlik niteligine sahiptir. 2016 faaliyet yilinda bagimsiz Yénetim Kurulu
tyelerinin bagimsizliklarini ortadan kaldiracak bir durum olmamustir.

« Sirketin Yénetim Kurulu'nda hali hazirda 1 kadin {ye yer almakta olup, Kurumsal Yénetim Ilkeleri'nde en az %25
olarak belirlenen kadin (iye oranina ulasmak Sirketin orta vadeli hedefleri arasinda yer almaktadir. Ancak bu
hedefe ulasmak icin heniiz bir politika olusturulmamistir.

5.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslar
e Yonetim Kurulu toplantilarinin ne sekilde yapilacadi Sirket Esas Sozlesmesi’'nde yazili olarak diizenlenmistir.

e Yonetim Kurulu toplanti giindemleri Yénetim Kurulu Baskani ve lyeler tarafindan belirlenmektedir. Glindemin
belirlenmesi asamasinda yoneticilerden gelen taleplere 6nem verilir.

e Yonetim Kurulu toplantilarinin Iizum gorildikge ve en az ayda bir kez olmak (izere gerceklestiriimesi Sirket Esas
Sozlesmesi'nin 16. maddesi ile dizenlenmistir. Yénetim Kurulu, Yonetim Kurulu Baskani veya bulunmadidi
hallerde Baskan Vekili tarafindan toplantiya cagrilir. Herhangi bir Gye, Yonetim Kurulu Baskani’'ndan Yonetim
Kurulu'nu toplantiya cagirmasini talep edebilir.

e Toplantilara katilimin artinlabilmesi amaciyla yilin baslangicinda toplanti tarihleri belirlenerek Yoénetim Kurulu
Uyelerine bildiriimektedir. Bu sayede Uyelere, takvimlerini toplantilara gére ayarlama sansi taninmaktadir. Ayrica,
toplantilara katihmi artirmak amaciyla Esas Sozlesme'de “Yonetim Kurulu'ndan izin almadan arka arkaya (g
toplantiya katiimayan Yonetim Kurulu tyeleri gérevinden gekilmis sayilir.” ibaresi diizenlenmistir.

¢ Yonetim Kurulu lye tam sayisinin gogunlugu ile toplanmakta ve toplantida hazir bulunanlarin gogunlugu ile
karar almaktadir.

e Sirket Yonetim Kurulu 2016 yilinda 44 toplantida 54 karar almig, toplantilara katihm orani %100 olmus ve
kararlarin %1000 mevcudun oybirligiyle alinmistir.

 Toplantilara iliskin gagr toplanti gliniinden en az 7 giin 6nce e-posta yolu ile yapilmaktadir. Cagri ile beraber
toplanti giindemi ve giindeme iliskin bilgi ve belgeler yazili olarak Yonetim Kurulu Baskani'na bagli olarak
olusturulan sekretarya tarafindan Yonetim Kurulu Gyelerine ulastiriimaktadir.

¢ Yonetim Kurulu toplantilarinda lyeler tarafindan farkl goéris agiklanan konulara iliskin makul ve ayrintili karsi oy
gerekgeleri karar zaptina gegirilmektedir. Ayrica, bagimsiz Gyelerin farkl goériis agikladigi konulara iliskin karsi oy
gerekgeleri kamuya aciklanir. Ancak, bugline dek béyle bir durum olusmamistir.

* Yonetim Kurulu Bagkani ve Gyelerinin, olumlu veya olumsuz veto hakki veya adirlikli oy hakki bulunmamaktadir.
Her (ye bir oy hakkina sahiptir.

o Sirketin her tirlii iliskili taraf islemlerine iliskin Yénetim Kurulu kararlari Kurumsal Yonetim ilkeleri'ne uygun
olarak badimsiz liyelerin ¢cogunlugunun onayi ile alinmaktadir.

e Yonetim Kurulu Uyelerinin goérevleri esnasindaki kusurlari ile Sirkette sebep olacaklar zarara karsilik Sirketin ana
ortadi olan Zorlu Holding AS tarafindan Vestel Elektronik’i de kapsayacak sekilde Y&netici Sorumluluk Sigortasi
yaptinlmistir.  Yonetici Sorumluluk Sigortasi'nin toplam vyillik sorumluluk limiti Sirket sermayesinin %25‘ini
asmaktadir.

5.3. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizhigi

e Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Kurumsal Yénetim Ilkeleri dogrultusunda, Yénetim Kurulu'nun gérev ve
sorumluluklarinin saglikh bir bicimde yerine getirilmesini teminen Yonetim Kurulu'na bagli olarak calismak Gzere
Kurumsal Ydnetim Komitesi, Riskin Erken Saptanmasi Komitesi ve Denetim Komitesi olusturulmustur. Yénetim
Kurulu'nun yapilanmasi geredi Sirket tarafindan ayn bir “Ucret Komitesi” ve “Aday Gosterme Komitesi”
kurulmamis olup, bu komitelerin gérevleri Kurumsal Yonetim Komitesi tarafindan yerine getirilmektedir.
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e 4.5.3 no.lu Kurumsal Yoénetim ilkesi uyarinca Denetim Komitesi Uyelerinin tamami, diger komitelerin ise
baskanlar bagimsiz Yénetim Kurulu Gyeleri arasindan segilmektedir. Yine ilkelere uygun olarak icra Kurulu
Baskani komitelerde yer almamaktadir.

o Komite tyelerinden Sn. Ali Akin Tari ve Sn. Haci Ahmet Kilicoglu Yonetim Kurulu {ye sayisi ve SPK Kurumsal
Yénetim ilkeleri dogrultusunda komitelerin yapilanma gereklilikleri nedeniyle birden fazla komitede gérev
yapmaktadir.

» Komite toplantilari mevzuatin 6ngérdidi ve calisma esaslarinda agiklanan siklikta ya da herhangi bir liyeden
gelen talep dikkate alinarak yapilmaktadir. Komiteler, calismalari hakkindaki bilgiyi ve toplanti sonuglarini igeren
raporlar Yénetim Kurulu'na sunmaktadir.

o Komitelerin goérevlerini yerine getirmeleri igin gereken her tiirlli kaynak ve destek Yonetim Kurulu tarafindan
saglanmaktadir. Komiteler, gerekli gordiikleri kisiyi toplantilarina davet edebilir ve gorislerini alabilir.

» Komitelerin gorev alanlari, calisma esaslari ve hangi lyelerden olusacagi Yonetim Kurulu tarafindan belirlenerek
KAP'ta ve Sirket internet sitesinde kamuya agiklanmaktadir.

Denetim Komitesi

e Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Seri: X, No: 19 sayih Tebligi'nin 3. maddesi uyarinca kurulmus olan Denetim
Komitesi finansal ve operasyonel faaliyetlerin saglkli bir sekilde gozetilmesini teminen gorev yapmaktadir.
Komite'nin amaci; Sirketin muhasebe sistemi, finansal bilgilerinin kamuya aciklanmasi, bagimsiz denetimi ve
Sirketin i¢ kontrol ve i¢ denetim sisteminin igleyisinin ve etkinliginin gézetimini yapmaktir.

o Denetim Komitesi faaliyetleriyle ilgili ihtiyac gordii§li konularda bagimsiz uzman goriislerinden yararlanir.
Denetim Komitesi'nin ihtiya¢c duydugu danismanlik hizmetlerinin bedeli Sirket tarafindan karsilanir.

e “"Denetim Komitesi Calisma Esaslari” Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Kurumsal Yonetim Tebligi (1I-17.1)
kapsaminda revize edilerek 27.03.2014 tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda kabul edilmistir. Revize edilen galisma
esaslari Kamuyu Aydinlatma Platformu ve Sirketin internet sitesi araciligiyla pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

e Denetim Komitesi Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne uygun olarak yapilandiriimistir. Komite
iki Gyeden olugsmaktadir.

¢ Komite Baskani Yonetim Kurulu biinyesindeki bagimsiz Uyeler arasindan segilmistir ve seciminde de belli
niteliklere sahip olmasina dikkat edilmistir. Komite Bagkani'nin daha 6nce benzer bir gérevde bulunmus, mali
tablolar analiz edebilecek bilgi birikimine sahip, muhasebe standartlarina vakif ve yiiksek nitelikli olmasina 6zen
gosterilmektedir.

« Denetim Komitesi’'nin her iki lyesi de badimsiz Gyeler arasindan secilmistir. Komite Baskani Sn. Ali Akin Tari'dir,
diger lye Sn. Haci Ahmet Kiligoglu'dur.

Sirketimiz Yonetim Kurulu'nun 27 Nisan 2016 tarihli toplantisinda alinan karar dogrultusunda Komite gorev
dagiimi asagidaki gibidir:

Komite Uyeleri Gorevi Nitelikleri
Ali Akin Tari Komite Bagkani Bagimsiz Yonetim Kurulu l:J:yesi
Hacl Ahmet Kiligoglu Komite Uyesi Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

¢ Denetim Komitesi'nin en az (i ayda bir olmak lizere yilda en az 4 defa toplanmasi esastir. Komite 2016 yilinda 6
toplanti yapmistir.

¢ Denetim Komitesi'nin kararlarinin ve toplanti tutanaklarinin tutulmasindan yénetim sekretaryasi sorumludur.

» Komite ayrintili ve yazili olarak diizenlenmis calisma esaslari dogrultusunda faaliyetlerini gerceklestirmektedir.
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 Denetim Komitesi'nin 2016 yilinda gerceklestirmis oldugu faaliyetler asadida yer almaktadir:

— Sirketin finansal ve operasyonel faaliyetlerinin takibi,

— Kamuya agiklanacak vyillik ve ara donem finansal tablolarin sirketin izledigi muhasebe ilkeleri ile gercede
uygunlugunun ve dogrulugunun gdzetimi ve onayi,

— Badgimsiz denetim sirketinin segimi, bagimsiz denetim sdzlesmelerinin hazirlanarak bagimsiz denetim
sdrecinin baglatiimasi,

— Bagimsiz denetim faaliyetinin etkinliginin ve performansinin takibi,

- I¢ kontrol ve i¢ denetim sisteminin isleyisinin ve etkinliginin gézetimi,

- I¢ kontrol sistemine iliskin olarak elde edilen bulgularin degerlendirilmesi ve Yénetim Kurulu'na
raporlanmasi,

- I¢ kontrole ve i¢ denetime iliskin raporlarin incelenmesi ve onaylanmasi.

Kurumsal Yonetim Komitesi

 Kurumsal Yonetim Komitesi Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Kurumsal Yonetim Tebligi dogrultusunda Sirketin
Kurumsal Yonetim Ilkeleri'ne olan uyumunu izlemek, bu konuda iyilestirme calismalarinda bulunmak ve Yénetim
Kurulu'na oneriler sunmak Gzere kurulmustur.

e "Kurumsal Yonetim Komitesi Calisma Esaslari” Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Kurumsal Yénetim Tebligi (1I-17.1)
kapsaminda revize edilerek 27.03.2014 tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda kabul edilmistir. Revize edilen ¢alisma
esaslari Kamuyu Aydinlatma Platformu ve Sirketin internet sitesi aracilifiyla pay sahiplerinin bilgisine sunulmustur.

« Komite, icrada gorevli olmayan iki Yonetim Kurulu tiyesi ve Yatinmai Iliskileri Boliim yéneticisi olmak izere en az
3 lyeden olusur. Komite Baskanligi gorevi bagimsiz lyeler arasindan secilmis Sn. Ali Akin Tari tarafindan yerine
getirilmektedir.

e Kurumsal Yénetim Komitesi, Aday Gésterme Komitesi ve Ucret Komitesi gérevlerini de yerine getirmektedir.

Sirketimiz Yonetim Kurulu’nun 27 Nisan 2016 tarihli toplantisinda alinan karar dogrultusunda Komite goérev
dagiimi asagidaki gibidir:

Komite Uyeleri Gorevi Nitelikleri

Ali Akin Tari Komite Bagkani Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Mehmet Emre Zorlu Komite Uyesi icraci Olmayan Yénetim Kurulu Uyesi
Serap Mutlu Komite Uyesi Yatinmai Iligkileri Direktorii

» Komite'nin goérevlerini etkin bir sekilde yerine getirebilmesini saglamak amaciyla yilda en az 2 defa toplanmasi
esastir. Kurumsal Yonetim Komitesi 2016 yilinda 3 toplanti yapmistir.

¢ Komite'nin ayrintili ve yazili olarak diizenlenmis calisma esaslari dogrultusunda 2016 yilinda gergeklestirmis
oldugu faaliyetler asadida yer almaktadir:

— Sermaye Piyasasl Kurulu'nun Kurumsal Yonetim Teblidi'ne (II-17.1) uyum kapsaminda Yonetim Kurulu’'na
kurumsal ydnetim uygulamalarini iyilestirici tavsiyelerde bulunulmasi ve Sirket blinyesinde mevzuata
uyum igin gerekli calismalarin yurittimesi ve gozetilmesi,

—  Yatinma ligkileri Bélimii'niin calismalarinin gézetilmesi,

— Yonetim Kurulu badimsiz Uye adaylarinin bagimsizlik olgitlerini tasiyip tasimadiklarina iligkin
degerlendirme raporunun hazirlanarak Yonetim Kurulu’na sunulmasi,

— Kurumsal Yénetim Derecelendirme cgalismalarinin yirittlmesi.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
e Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Tirk Ticaret Kanunu, Sirket Esas S6zlesmesi ve Sermaye Piyasasi Kurulu’nun
Kurumsal Yonetim Tebligi dogrultusunda Sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye dislrebilecek

risklerin erken teshisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin uygulanmasi ve riskin yénetilmesi amaciyla
kurulmustur. Komite Sirketin devamliidi ve gelisimi izerinde olumsuz sonuglar yaratabilecek tehditlerin 6nceden
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tespit edilebilmesi ve bu tehditlere karsi aksiyon planlarinin alinarak risklerin etkin bir sekilde yonetilebilmesi icin
calismalarini stirdiirmektedir.

« "Riskin Erken Saptanmasi Komitesi Calisma Esaslar1” Sermaye Piyasas! Kurulu'nun Kurumsal Yonetim Tebligi (II-
17.1) kapsaminda revize edilerek 27.03.2014 tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda kabul edilmistir. Revize edilen
calisma esaslari Kamuyu Aydinlatma Platformu ve Sirketin internet sitesi araciidiyla pay sahiplerinin bilgisine
sunulmustur.

e Riskin Erken Saptanmasi Komitesi, Yonetim Kurulu'nun en az iki lUyesinden olusur. Komite’'nin iki Gyeden

Yonetim Kurulu Gyeleri arasindan secilir. Komite Baskanligi gorevi bagimsiz lyeler arasindan secilmis Sn. Haci
Ahmet Kilicoglu tarafindan yerine getirilmektedir. Riskin Erken Saptanmasi Komitesi'nin diger Uyesi ise Yonetim
Kurulu tyesi Sn. Selen Zorlu Melik'tir.

e Riskin Erken Saptanmasi Komitesi'nin iki ayda bir Yonetim Kurulu'na rapor sunmasi esastir.

Sirketimiz Yonetim Kurulu'nun 27 Nisan 2016 tarihli toplantisinda alinan karar dogrultusunda Komite goérev
dagihmi asadgidaki gibidir:

Komite Uyeleri Gorevi Nitelikleri
Haci Ahmet Kilicoglu Komite Bagkani Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi )
Selen Zorlu Melik Komite Uyesi Icraci Olmayan Yonetim Kurulu Uyesi

e Riskin Erken Saptanmasi Komitesi calismalarinin etkinligi icin gerekli gorilen ve calisma esaslarinda agiklanan
siklikta, prensip olarak yilda en az 3 defa toplanir. Komite 2016 yilinda 6 defa toplanmis ve hazirladi§i 6 adet risk
raporunu Yonetim Kurulu'na sunmustur.

o Komite'nin ayrintili ve yazili olarak diizenlenmis calisma esaslari dogrultusunda 2016 yilinda gerceklestirmis
oldugu faaliyetler asadida yer almaktadir:

— Yiksek seviye risk dederlendirmesi yapilmis, stratejik, finansal ve operasyonel alanlarda sirket icin kritik
Oneme sahip risklere ait envanter gikarilmigtir.

— Riskler mevcut kontrol ve 6nlem faaliyetlerinin etkinlik performansi dikkate alinmadan (Dogal Risk) ve
dikkate alindiktan sonra (Artik Risk) olmak lizere 2 farkl sekilde degerlendirilmistir.

— Risk raporlarinda yer alan dodal ve artik riskler, 41U risk skalasina (Kabul Edilebilir, Kontrol ile Kabul
Edilebilir, Arzu Edilmeyen, Kabul Edilemez) gore dederlendirilmistir.

— Risk raporlarinda yer alan sektdér ve sirket bazli riskler, COSO (The Committee of Sponsoring
Organisations of the Treadway Commission) risk taksonomisine gore 9 adet ana risk bashdi (Dis Cevre,
Operasyonel, Yetkilendirme, Bilgi Islem ve Teknoloji, Diiriistliik/Biitiinliik, Finansal, Siireg/Operasyonel,
Raporlama ve Stratejik) temel alinarak gruplandiriimistir.

— Degerlendirmeler neticesinde, risklerin genel olarak; Dig Cevre, Operasyonel, Finansal ve Stratejik ana
risk basliklari altinda toplandigi gérilmstdir.

— Risk envanterleri ve Kurumsal Risk Yonetimi Bolimi arastirmalar neticesinde, sirketin varligini,
gelismesini ve devamini tehlikeye disirebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli
Onlemlerin uygulanmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla risk raporlari hazirlanarak Komite'ye sunulmustur.
Sz konusu raporlar;

Turkiye ve Diinya Elektronik Perakende Pazari,

LCD Panel Piyasas,

Vestel Elektronik 2015 Yili Finansal Performansinin Degerlendirilmesi,
Elektronik Sektorii Sirketlerinin Risk Yonetimi Sistemlerinin Degerlendirilmesi,
Brexit'in Diinya ve Turkiye Ekonomisine Etkisi & Brexit Risk Yonetimi ve
Uriin Geri Cagirma Konusunda 2016 Nasil Bir Y1l Oldu Raporu’dur.

o 0O O O O O

— Kurumsal Risk Yonetimi Bolimi tarafindan sirket risk envanterinde bulunan risklerin ve risklere ait
aksiyon planlarinin SAP GRC (Governance, Risk and Compliance) Sistemi'ne girigleri yapilmistir. Riskler ve
aksiyonlar SAP GRC sistemi (zerinden takip edilmektedir.
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5.4. Risk Yonetim ve ic Kontrol Mekanizmasi

e Vestel Elektronik'in varligini, gelismesini ve devamliligini tehlikeye disirebilecek risklerin erken teshisi, tespit
edilen risklerle ilgili gerekli énlemlerin uygulanmasi ve risklerin merkezi bir yapida yonetilmesi amaciyla 2012
yilinda kurulan Zorlu Holding Kurumsal Risk Yonetimi Bolimi faaliyetlerine devam etmektedir. Zorlu Holding
biinyesinde faaliyet gosteren tim iliskili sirketlerde devam eden risk yonetimi galismalarina, Zorlu Holding Risk
Politika ve Prosediirii ile Kurumsal Risk Yoénetimi Cercevesi dayanak olusturmaktadir.

o ic kontroliin sadlanmasi amaciyla Sirket icinde yodun olarak bilgi teknolojilerinden faydalaniimakta ve SAP
sistemi kullanilmaktadir. SAP sistemi vasitasiyla isletmelerdeki tiim entegre is sireglerinin bilgi sistemleri lizerinde
ylrittlmesi/kaydedilmesi saglanarak isletmeye hiz ve verimlilik kazandirimaktadir. Bu sistemlerin etkin
kullanilmasi ile birlikte galisanlarin ve yoneticilerin yetkileri dogrultusunda kendilerini ilgilendiren her tiirlii bilgi ve
raporlamaya kolaylikla ulasmalari saglanmaktadir. Vestel Elektronik risklerinin bir biitiin halinde yer aldigi ve
takibinin yapildigi sistem olarak SAP GRC'yi (Governance Risk Compliance) kullanmaktadir.

e Sirketin i¢ kontrol sistemleri; risk yonetimi analizleri ile ve/veya i¢ denetim faaliyetleri esnasinda ortaya c¢ikan
riskler ve ilgili risk azaltici aksiyonlar gozetilerek risk odakli bir yaklasim ile degerlendiriimektedir. Vestel
Elektronik’in vizyonu ve misyonu dogrultusunda gerceklestirilen faaliyetler sirasinda Sirket, stratejik hedefler,
finansal durum, operasyonel aktiviteler, mevzuat, is giivenligi ve sagligi, varliklarin ve itibarin korunmasi ile ilgili
risklerle karsi karsiya kalabilmektedir. Bu risklerin dogru sekilde tanimlanmasi ve ydnetilmesi icin, Zorlu Holding

Kurumsal Risk Yonetimi felsefesi asagida dzetlenmistir;

— Sirketin tiim faaliyetlerinde; risk bilinci ve kiltiiriinin yerlestirilmesi ile risklerin karar mekanizmalarinin bir
pargasl olmasinin saglanmasi,

— Sirketin hedeflerini etkileyebilecek risk ve firsatlarin ortak bir algiyla birlikte ortaya gikarilmasi,

— Risklerin etki ve olasilia gore tanimlanmasi ve dederlendirilmesi,

— Risk alma istahina uyumlu bir sekilde alinan en uygun aksiyonlar ile bu risklerin proaktif olarak
yonetilmesi.

e 15.03.2013 tarihinden bu yana faaliyet gosteren Riskin Erken Saptanmasi Komitesi 6102 sayilh Tirk Ticaret
Kanunu'nun 378'inci maddesine uyum ve risklerin koordineli sekilde yonetilmesi amaciyla; ilgili sirketlerin varligini,
gelismesini ve devamini tehlikeye disliren risklerin erken tegshisi, bunun icin gerekli 6nlem ile carelerin
uygulanmasi ve riskin ydnetilmesine iligkin calismalar yapmaktadir.

* Bu sistemlerin etkinligi ve verimliligi diger Zorlu Grubu Sirketleri'nde oldugu gibi Vestel Elektronik'te de, Zorlu
Holding Denetim ve I¢ Kontrol Genel Midiirligi biinyesindeki I¢ Denetim Bélimii tarafindan risk bazli hazirlanan
ve Yonetim Kurulu tarafindan onaylanan yillik denetim programi gercevesinde gerceklestirilen denetim calismalari
ile gozden gegirilmekte ve Yonetim Kurulu’na raporlanmaktadir.

* Yil igerisinde, I¢ Denetim Béliimii ile Denetim Komitesi arasinda periyodik olarak gerceklestirilen toplantilarda, yil
icerisinde planlanan ve gerceklesen denetimler dederlendiriimekte, karsilagilan bulgular paylasiimakta, belirlenen
bulgulara yonelik alinmasi gereken aksiyon planlari ve takip sonuglar degerlendiriimekte ve gelecek dénem igin
planlar gdézden gegirilmektedir.

5.5. Sirketin Stratejik Hedefleri
e Yonetim Kurulu biylme, risk ve getiri dengesini en uygun diizeyde tutarak, akilci ve tedbirli risk yonetimi
anlayisiyla Sirketin dncelikle uzun vadeli gikarlarini gézeterek Sirketi idare ve temsil ederken, Sirketin belirlenen

finansal ve operasyonel hedeflerine ulasmasindan da sorumludur.

e Sirketin stratejik hedeflerine yonelik fikirler Yonetim Kurulu veya yoneticiler tarafindan olusturulabilir. Yénetim
Kurulu olusturdugu hedeflere iliskin mutlaka yoneticilerin fikrine danigir. Yoneticiler tarafindan olusturulan
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hedefler ise 6ncelikle yonetim kademesinde tartisildiktan sonra Yénetim Kurulu’na sunulur ve Yénetim Kurulu
tarafindan onaylanir. Stratejik hedeflere iliskin yapilan toplantilara yoneticiler de davet edilebilir. Onaylanan
hedeflere yonelik calisma en kisa siirede baslatilir ve ulasilan sonuglar {ist yonetim tarafindan yil iginde dizenli
olarak izlenir ve Yonetim Kurulu’na raporlanir.

¢ Yonetim Kurulu Sirketin hedeflerine ulagma derecesini, faaliyetlerini ve gegmis performansini gézden gegirmek
amaciyla yilda en az bir kez degerlendirme toplantisi gerceklestirir.

5.6. Mali Haklar

e Kurumsal Yonetim Ilkeleri geregince, 18.05.2012 tarihli Yénetim Kurulu karari ile kabul edilerek, Sirketin internet
sitesinde pay sahiplerinin bilgisine sunulmus bulunan “Yénetim Kurulu Uyeleri ve Idari Sorumlulugu Bulunan
Yéneticileri icin Ucret Politikasi", Sermaye Piyasasi Kurulu'nun Kurumsal Yonetim Tebligi'nin ekindeki Sermaye
Piyasas! Kurulu Kurumsal Yonetim Ilkeleri cercevesinde tadil edilmek suretiyle, 26.03.2014 tarihinde Kamuyu
Aydinlatma Platformu ile kamuya agiklanmis, ayrica Sirketin internet sitesi aracilidiyla pay sahiplerinin bilgisine
sunulmustur.

e Yonetim Kurulu yelerine ddenecek olan huzur hakki, her sene Genel Kurul tarafindan belirlenmektedir. Ucret
belirlenirken, lyelerin bagimsiz veya icraci olmalari, aldiklari sorumluluk, calisma stireleri, sahip olduklari bilgi,
beceri ve deneyim gibi unsurlar dikkate alinmakta, ayrica sektdrde yer alan benzer sirketlerin Yénetim Kurulu
Uyelerinin Ucret seviyeleri ile de karsilastirmalar yapiimaktadir.

e Vestel Elektronik Yonetim Kurulu Uyelerine 2016 yilinda sektér emsallerine uygun olarak yillik 111.100,00 TL
briit lcret ddemesi yapilmistir. 2017 yilina iliskin tutarlara yonelik karar 2016 yili Olagan Genel Kurulu'nda
alinacaktir. Yonetim Kurulu tyelerine baskaca bir menfaat saglanmamaktadir.

¢ Yonetim Kurulu liyelerine yonelik performans 6l¢imii ve buna bagl bir ddillendirme bulunmamaktadir.

e Bagimsiz Yonetim Kurulu Gyelerinin Ucretlendirmesinde kar payi, pay opsiyonlari veya Sirketin performansina
dayall ddeme planlarn kullaniimamaktadir.

e Vestel Elektronik Idari Sorumlulugu Bulunan Yoneticilerine Yénetim Kurulu tarafindan onaylanan tutarda ticret
odenmektedir. Idari Sorumlulugu Bulunan Yoneticilere, ayrica, yil sonlarinda, Sirketin finansal performansi ve
yOneticilerin buna yaptiklari katkilar dikkate alinarak, Yonetim Kurulu tarafindan uygun gériilen tutarda prim
ddenebilir. “Ust Diizey Yonetici Ucret Politikasi” belirlenirken; Sirketin (retim ve satis faaliyetlerinin boyutu,
faaliyet alaninin yayginlidi, yurtdisi faaliyetleri, calisan sayisi, istirakleri ve bunlarin toplamdaki agirlidi, faaliyetlerin
surddrdlmesi igin sahip olunmasi gereken bilgi seviyesi, bulunulan sektdriin ézellikleri, rekabet kosullari ve benzer
firmalarin Gcret diizeyi dikkate alinmaktadir.

e Sirketin Yonetim Kurulu Basgkan ve Uyeleriyle, (ist diizey yoneticilerine saglanan mali menfaatlere toplu olarak
finansal tablo dipnot agiklamalarinda ve yillik faaliyet raporunda yer verilmektedir. Bu kapsamda 31.12.2016
tarihinde sona eren on iki aylik dénemde Yonetim Kurulu Uyeleri ve (st diizey yoneticilere ddenen maas ve
Ucretler toplami 26.318 bin TL'dir (01.01.-31.12.2015: 25.448 bin TL)'dir.

e Sirket 2016 yili igerisinde herhangi bir Yonetim Kurulu iyesine veya idari sorumlulugu bulunan ydneticilerine
bor¢ vermemis, kredi kullandirmamis, verilmis olan borglarin ve kredilerin siresini uzatmamis, sartlarini
iyilestirmemis, Gglincl bir kisi aracihdi ile sahsi kredi adi altinda kredi kullandirmamis veya lehine kefalet gibi
teminatlar vermemistir.
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